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ยินดีตอนรับ

ยินดีตอนรับสูมิมิทาการะ! เราตื่นเตนที่จะไดคุณเขารวม

ครอบครัวระดับโลกของเราและเปนสวนหนึ่งของชุมชน

ของเรา การเลือกเครื่องชวยฟง มิมิทาการะ เพื่อสนับสนุนคุณ

ในชีวิตประจำวันเปนการตัดสินใจที่ยอดเยี่ยม!

หากนี่เปนครั้งแรกที่คุณไดสัมผัสกับผลิตภัณฑ

ของ มิมิทาการะ เรารับประกันไดเลยวาจะเปนประสบการณ

ที่ดีและใชเวลาเพียงไมกี่นาทีในการเรียนรูวิธีใชงานผลิตภัณฑ

เพื่อชวยคุณในการเริ่มตน คูมือผูใชนี้จะแนะนำวิธีการตางๆ

ในการใชงานที่จำเปนทั้งหมดและการตั้งคาเริ่มตน

เพื่อประสบการณการใชงานที่ดียิ่งขึ้น

เราขอแนะนำใหสวมใสตลอดทั้งวัน

ที่ มิมิทาการะ เราเชื่อในการเชื่อมโยงหัวใจและสราง

ผลกระทบเชิงบวกตอชีวิตของผูคนผานผลิตภัณฑของเรา



2

เครื่องชวยฟง R1 เปนอุปกรณชวยฟงจากซีรีส

goodHearing รุน DP-6EF ดวยฟงกชั่นกันฝุนและกันน้ำ

ระดับ IP54

ซีรีส goodHearing ใชเทคโนโลยีการเปลี่ยนความถี่ระดับ

มิลลิวินาทีที่จดสิทธิบัตรแลว ซึ่งสามารถใหคาที่แทจริงของ

เสียงได มีจำนวนชองสัญญาณสูงถึง 8 ชองประมวลผล

เสียง และสามารถใชในสถานการณที่แตกตางกัน

ดวยการสลับโหมดเครื่องชวยฟง 3 โหมด

R1 ยังมีเทคโนโลยี True Wireless พรอมความสามารถ

ของอุปกรณชวยฟงที่ชวยใหคุณสลับระหวางโหมด 

Bluetooth และโหมดอุปกรณชวยฟงไดอยางงายดาย

ชวยใหคุณรับโทรศัพท ดูทีวี ฟงเพลง และเพลิดเพลินกับ

เสียงคุณภาพสูง 

เครื่องชวยฟง R1
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คุณสามารถใชแอพพลิเคชั่นบนมือถือ ( goodHearing ) 
เพื่อปรับเครื่องชวยฟง
 
เราขอแนะนำใหคุณขอความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญกอน
เพื่อทำความเขาใจสภาพการไดยินของคุณ และปองกัน
ปญหาทางโสตวิทยากอนที่จะสวมใสอุปกรณ สิ่งสำคัญคือ
ตองปรับระดับเสียงใหอยูในชวง ปานกลาง เนื่องจากระดับ
เสียงที่สูงอาจทำใหการไดยินเสียหายได
 
※ หมายเหตุ:  R1 ไมเหมาะสำหรับเด็กที่มีอายุต่ำกวา 3 ปี
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หูซาย (พรอมตัวรับสัญญาณ สีน้ำเงิน) / 
หูขวา (พรอมตัวรับสัญญาณ สีแดง)

※ ตัวรับสัญญาณและจุกหูฟงเปนอุปกรณเสริม  

อุปกรณเสริม

กลองชารจเครื่องชวยฟง
เครื่องชวยฟง R1 (หูซาย / หูขวา)
จุกหูฟงแบบเปดขนาด L / M / S อยางละ 2 อัน  
จุกหูฟงแบบปด: ขนาด M / S อยางละ 2 อัน
สายชารจ USB Type-C
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ชองเสียบสายชารจ

กลองชารจ

ไฟแสดง
สถานะในตัว

ปุมไฟแสดง
สถานะการชารจ

เครื่องชวยฟงหูซาย 
(เครื่องหมาย สีน้ำเงิน)
(อุปกรณเสริม)

 จุกหูฟง (อุปกรณเสริม)

ไมโครโฟน

สายเชื่อมตอ
เครื่องชวยฟงหูขวา
(เครื่องหมาย สีแดง)
(อุปกรณเสริม)

จุดสัมผัสการชารจ

คุณสมบัติ
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การเปด/ปด เครื่อง
● เปดเครื่อง: หยิบ R1 ออกจากกลองชารจ เครื่องจะ
ทำการเปดโดยอัตโนมัติ

    ※ การตั้งคาเริ่มตน: สำหรับการใชงานครั้งแรก
          โปรดวางเครื่องชวยฟงดานซายและขวาใน
          ชองชารจของกลองหูฟงสำหรับการตั้งคาเริ่มตน 
    ※ อาจเปดไมติดหากแบตเตอรี่เหลือนอย
          โปรดชารจเครื่องกอนใชงานเมื่อใชครั้งแรก

● ปดเครื่อง: วาง R1 ไวในกลองชารจเครื่อง
จะทำการปดและเริ่มชารจโดยอัตโนมัติ
     ※ โปรดเก็บ R1 ของคุณไวในกลองชารจเมื่อ
          ไมไดใชงาน
     ※ goodHearing R1 จะบันทึกการตั้งคาการไดยิน
          ครั้งลาสุดของคุณ

การใชงานประจำวัน



7

เครื่องชวยฟงและกลองชารจมีแบตเตอรี่ลิเธียม
แบบชารจไฟไดในตัว กลองชารจสามารถชารจโดยใช
พาวเวอรแบงค ที่ชารจในรถยนต หรืออะแดปเตอร USB 
ที่มีเอาตพุต 5V 250mA กลองชารจใชสาย Type-C ใน
การชารจ และสามารถชารจเต็ม 2-3 ครั้งเมื่อชารจเต็ม
สำหรับอุปกรณชวยฟง (ไมรวมอะแดปเตอร USB ที่
สอดคลองกับใบรับรองทางการแพทย IEC60601-1
โปรดซื้ออะแดปเตอรแยกตางหาก)

● คำแนะนำในการชารจเครื่องชวยฟง ใสเครื่องชวยฟงใน
กลองชารจเพื่อเริ่มชารจ กลองชารจจะชารจเครื่องชวย
ฟง และใชเวลา 4 ชั่วโมงจึงจะชารจเต็ม เครื่องชวยฟงที่
ชารจเต็มแลวสามารถใชงานตอเนื่องไดมากกวา 10 
ชั่วโมง

คำแนะนำในการชารจ
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ขอควรระวัง

● หลีกเลี่ยงการชารจในสภาพแวดลอมที่มีอุณหภูมิสูง
เมื่อไมไดใชงานเครื่องชวยฟง
● โปรดเก็บเครื่องชวยฟงในกลองชารจทันทีเพื่อทำการ
ชารจ การปลอยใหแบตเตอรี่ใชจนหมดอาจทำใหอายุการ
ใชงานของแบตเตอรเสื่อมได
● เมื่อจำนวนรอบการชารจและคายประจุเพิ่มขึ้น 
แบตเตอรี่จะคอยๆ เสื่อมอายุการใชงาน ขอแนะนำให
เปลี่ยนแบตเตอรี่ทุกๆ 2 ป โปรดติดตอผูจัดจำหนายเพื่อ
เปลี่ยนแบตเตอรี่ และไมควรเปลี่ยนแบตเตอรี่เอง
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ปุมเช็คสถานะการชารจ

ไฟแสดงสถานะ
การชารจที่หูซาย

ไฟแสดงสถานะ
การชารจที่หูขวา

ไฟแสดงระดับ
แบตเตอรี่ของกลองชารจ

ไฟแสดงสถานะการชารจ
ของกลองชารจ

กดปุมแสดงสถานะการชารจเพื่อดูสถานะการชารจของ
เครื่องชวยฟงและกลองชารจ 

� เมื่อกลองชารจแบตเตอรี่หมด จะมีเสียงหวีดเตือน
โปรดชารจกลองชารจใหแบตเตอรี่เต็มทันที

● ไฟแสดงสถานะการชารจ
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หูซาย
ไฟแสดงสถานะการชารจ

กลองชารจ
ไฟแสดงระดับแบตเตอรี่

ไฟแสดงสถานะ รายละเอียด

กลองชารจ
ไฟแสดงสถานะการชารจ

หูขวา
ไฟแสดงสถานะการชารจ

� หากวาง R1 ไวในกลองชารจ ไฟแสดงระดับแบตเตอรี่
ของกลองชารจจะดับหรือคางเปนเวลา 4 วินาทีแลวดับลง 
แสดงวาวาง R1 ไมถูกตอง

การชารจ : ไฟกระพริบ 4 วินาที

แบตเตอรี่เต็ม: ไฟติด 4 วินาที

การชารจ : ไฟกระพริบ 4 วินาที 

แบตเตอรี่เต็ม: ไฟติด 4 วินาที

แบตเตอรี่ปกติ : ไฟติดคาง 4 วินาที

แบตเตอรี่ต่ำ : ไฟกระพริบเปนเวลา

4 วินาที

กำลังชารจ : ไฟกระพริบ

แบตเตอรี่เต็ม : ไฟติดตลอด
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� เมื่อชารจกลองในขณะที่ชารจ R1 พรอมกัน ไฟแสดง
สถานะทั้ง 4 ตัวบนกลองชารจจะติดสวาง สถานะที่ตามมา
ของ R1 และไฟแสดงสถานะกลองชารจจะอธิบายตามที่
แสดงในขางตน
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คำแนะนำในการสวมใส
1. โปรดสวม R1 ตามเครื่องหมาย สีแดงสวมหูขวา 
และสีน้ำเงินสวมหูซาย เริ่มตนดวยการวาง R1 ไวดานหลัง
หูอยางแนบเนียนและเกี่ยวทอไวเหนือหู
2. ใสเครื่องรับเสียงพรอมจุกหูฟงเขาไปในชองหู ตรวจสอบ
ใหแนใจวาสวมใสกระชับเพื่อปองกันการเขาของอากาศ
และเสียงหวีด

� หากเสียงหวีดยังคงมีอยูแมจะใสแนนแลวก็ตาม โปรด
ลองใชจุกหูฟงที่มีขนาดเหมาะสม
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3. เมื่อถอด R1 ใหถอดตัวรับสัญญาณพรอมกับจุกหู
ฟงออกกอน หลีกเลี่ยงการดึงสายเชื่อมตอโดยตรง
จากนั้นสามารถถอดออกได
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บลูทูธ

บลูทูธ

อุปกรณ

เชื่อมตอ

อุปกรณอื่นๆ

การตั้งคา

goodHearing R1

การจับคูบลูทูธ

R1 เปดเครื่องโดยอัตโนมัติเมื่อนำออกจากกลองชารจ
และดำเนินการจับคูกับสมารทโฟนผาน Bluetooth

1. เริ่มตนดวยการเปดฟงกชันบลูทูธบนสมารทโฟนของ
คุณ ไปที่ "การตั้งคา" และเลือก "บลูทูธ"
2. เมื่อคุณอยูในหนาการตั้งคาบลูทูธ คนหาอุปกรณโดย
อัตโนมัติิ R1 จะปรากฏในรายการ "อุปกรณที่มีอยู"
เลือกจับคู  
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ในสถานะบลูทูธที่เชื่อมตอ คุณสามารถดูระดับแบตเตอรี่
ของ R1 ได เมื่อการจับคูสำเร็จ โปรดดาวนโหลดแอพ 
goodHearing เพื่อปรับการตั้งคาของ R1

● หนาจอแสดงผลอาจแตกตางกันไปขึ้นอยูกับเวอรชั่นของ
ระบบปฏิบัติการ

อุปกรณของฉัน

goodHearing R1

เชื่อมตอแลว แบตเตอรี่  30%

คูมือผูใชแอพ  

ขั้นตอนที่ 1
หลังจากดาวนโหลดแอพแลว กรุณาลงทะเบียนกอน

ขั้นตอนที่ 2 
หลังจากจับคู R1 แลว ใหเลือกฟงกชั่นเพิ่มคุณภาพเสียง
เพื่อปรับเครื่องชวยฟงดวยตนเองหรือใชผลการทดสอบการ
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ไดยินเปนพื้นฐานในการปรับ R1 
(โปรดดูคูมือการใชงานสำหรับรายละเอียด)

ขั้นตอนที่ 3
คุณสามารถเลือกโหมดของ R1 ไดโดยตรงหรือปรับระดับ
เสียงและชวงความถี่แยกกันสำหรับหูซายและขวา 
(สำหรับคุณสมบัติเพิ่มเติม โปรดดูคูมือการใชงาน)

● หมายเหตุ:
1. เมื่อใชแอพ โปรดเปดใชงาน บลูทูธ บนสมารทโฟน 
(อุปกรณที่ตองการเชื่อมตอบลูทูธ)
2. เครื่องชวยฟง บลูทูธ จะจับคูกับอุปกรณ บลูทูธ ที่เชื่อมตอ
เพียงเครื่องเดียวเทานั้น และเครื่องชวยฟงจะเชื่อมตอกับ
อุปกรณที่จับคูลาสุดโดยอัตโนมัติเมื่อเปดอีกครั้ง
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กอนใชงาน

ทุกครั้ง 

●โปรดทำความสะอาดชองหูกอนใชงานทุกครั้ง 

● ใชแปรงขนาดเล็กเพื่อขจัดสิ่งสกปรกรอบๆ จุกหูฟง
ตรวจสอบใหแนใจวาไมมีอะไรปดกั้นรูเล็กๆ บนจุกหูฟง
การอุดตันของสิ่งสกปรกอาจสงผลตอผลกระทบตอการใช
เครื่องชวยฟง

หลังการ
ใชงาน

การสนับสนุนผูใช

การซอมบำรุง
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การบำรุงรักษาและการดูแล
● วาง R1 กลับเขาไปในกลองชารจเมื่อไมใชงาน 

● กอนและหลังการใชงาน ใหทำความสะอาด R1 เพื่อกำจัดสิ่งสกปรกออก 

● ทำความสะอาดกลองชารจเปนประจำ 

● จัดเก็บเครื่องใหหางจากแสงแดดโดยตรง และเก็บในที่แหงและปลอดภัย 

● หลีกเลี่ยงอุณหภูมิสูงและต่ำเกินไป

● เก็บใหหางจากของเหลว

ความปลอดภัย
● เราแนะนำใหปรึกษาแพทยมืออาชีพเสมอเพื่อทำความเขาใจสภาวะ

     การไดยินของคุณ 

● ไมใชเครื่องชวยฟงรวมกับผูอื่น

● เก็บใหพนมือเด็ก

● อยาพยายามแยกชิ้นสวน

● ใชเครื่องชวยฟงในปริมาณที่เหมาะสม
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เมื่อไมมีเสียง

● ชารจเครื่องชวยฟง

● เพิ่มระดับเสียงของเครื่องชวยฟง

● ทำความสะอาดสิ่งสกปรกบนจุกหูฟง

● ใสเครื่องชวยฟงกลับเขาไปในกลองสำหรับชารจไฟ

   และรอสักครูกอนที่จะนำออกและสวมใสอีกครั้ง

มีอาการเสียงเพี้ยน

● ตรวจสอบใหแนใจวาจุกหูฟงมีซีลอยางดีปดอยูหรือไม

● เปลี่ยนเปนโหมดสิ่งแวดลอมอื่นบนอุปกรณชวยฟง

● ทำความสะอาดเศษสวนเกินบนจุกหูฟง

● ชารจเครื่องชวยฟง

● ตรวจสอบใหแนใจวาชวงของอุปกรณที่เชื่อมตออยูในระยะ 

    (วางอุปกรณทั้งสองใหใกลกัน)

คำถามที่พบบอย
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เปดเครื่องไมได

● ชารจอุปกรณ

● ตรวจสอบใหแนใจวามีประจุไฟเต็มกอนใชงาน

ปญหาที่พบบอย

● ตรวจสอบใหแนใจวา USB เชื่อมตออยางถูกตองที่ปลาย

    ทั้งสองดาน

● ตรวจสอบใหแนใจวาอะแดปเตอรมีขอกำหนดเฉพาะที่ถูกตอง 

    (ใชอะแดปเตอรชารจแบบ USB ที่มีแรงดันเอาตพุต 5V และ 

    กระแสเอาตพุตมากกวา 250mA)

● ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบปลั๊กไฟแลวและเปดอยู

    รองรับทั้งอุปกรณ Android และ iOS หรือไม

● ใช มันเขากันได
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การรับประกัน

1. มิมิทาการะ รับประกันหนึ่งป

2. ภายใตเงื่อนไขการใชงานปกติใหบริการซอมฟรี จุกหูฟง ลำโพง

สายลำโพง 

(อุปกรณเสริมสุขอนามัยสวนบุคคลไมอยูในการรับประกัน)

3. การจัดการผลิตภัณฑอยางไมถูกตอง/ ใชผิดวิธี/ เสียหายจะถูก

เรียกเก็บเงินตามดุลยพินิจเมื่อจำเปนตองซอมแซม

4. ผลิตภัณฑที่เสียหายรายแรงหรือถอดประกอบเองหรือดัดแปลงจะ

ไมไดรับการซอมแซม

5. ความเสียหายที่เกิดจากปจจัยที่ควบคุมไมได เชน ภัยธรรมชาติ

และไฟไหมไมอยูในการรับประกัน

6.หากตองการบริการซอมกรุณาสงสินคาพรอมใบรับประกัน

มาที่บริษัท

7. รับประกันคืนเงินฟรี ภายใน30 วัน

8. 31 ถึง 60 วัน คาธรรมเนียมการเติมสินคา

ขอมูลทางกฎหมาย
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เอฟซีซี

คำชี้แจง คณะกรรมการกลางกำกับดูแลกิจการสื่อสาร (FCC)

15.105(b)

อุปกรณนี้ไดรับการทดสอบและพบวาเปนไปตามขอจำกัด

สำหรับอุปกรณดิจิทัลคลาส B ตามสวนที่ 15 ของกฎ เอฟซีซี

ขีดจำกัดเหลานี้ไดรับการออกแบบมาเพื่อใหการปองกันที่

เหมาะสมตอสัญญาณรบกวนที่เปนอันตรายในการติดตั้งใน

ที่พักอาศัย

อุปกรณนี้สราง ใช และสามารถแผพลังงานคลื่นความถี่วิทยุ 

และหากไมติดตั้งและใชงานตามคำแนะนำ อาจกอใหเกิดการ

รบกวนที่เปนอันตรายตอการสื่อสารทางวิทยุ อยางไรก็ตาม 

ไมมีการรับประกันวาการรบกวนจะไมเกิดขึ้นในการติดตั้ง

เฉพาะ
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หากอุปกรณนี้กอใหเกิดการรบกวนที่เปนอันตรายตอการรับ

สัญญาณวิทยุหรือโทรทัศน ซึ่งสามารถตรวจพบไดโดยการปด

และเปดอุปกรณ ขอแนะนำใหผูใชพยายามแกไขการรบกวนดวย

มาตรการอยางนอยหนึ่งอยางตอไปนี้:

 

- ปรับทิศทางใหมหรือยายเสารับสัญญาณ

- เพิ่มระยะหางระหวางอุปกรณและตัวรับสัญญาณ

- เชื่อมตออุปกรณเขากับเตารับบนวงจรที่แตกตางจาก

  ที่ตอกับเครื่องรับ

- ปรึกษาตัวแทนจำหนายหรือชางวิทยุ

  /โทรทัศนที่มีประสบการณเพื่อขอความชวยเหลือ

15.21

คุณไดรับคำเตือนวาการเปลี่ยนแปลงหรือแกไขที่ไมไดรับการ

อนุมัติโดยชัดแจงจากสวนที่รับผิดชอบในการปฏิบัติตามอาจ

ทำใหสิทธิ์ในการใชงานอุปกรณของผูใชเปนโมฆะ
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คำชี้แจงเกี่ยวกับการไดรับรังสีี RF ของ เอฟซีซี

1. เครื่องสงสัญญาณนี้ตองไมอยูรวมกันหรือทำงานรวมกับเสา

อากาศหรือเครื่องสงสัญญาณอื่นใด

2. สำหรับการใชงานแบบพกพา อุปกรณนี้ไดรับการทดสอบและ

ตรงตามหลักเกณฑการรับสัมผัส RF ของ เอฟซีซี เมื่อใชกับ

อุปกรณเสริมที่มีโลหะ อาจไมเปนไปตามหลักเกณฑการรับ

สัมผัส RF ของ เอฟซีซี

อุปกรณนี้เปนไปตามสวนที่ 15 ของกฎของ เอฟซีซี

การดำเนินการอยูภายใตเงื่อนไข 2 ประการตอไปนี้:

1) อุปกรณนี้ตองไมกอใหเกิดการรบกวนที่เปนอันตรายและ

2) อุปกรณนี้ตองยอมรับการรบกวนใดๆ ที่ไดรับ รวมทั้งการ

รบกวนที่อาจกอใหเกิดการทำงานที่ไมพึงประสงค

FCC ID�2BBAZ-6EFX



25

ประกาศความสอดคลองของซัพพลายเออร

47 CFR § 2.1077 ขอมูลการปฏิบัติตามขอกำหนด

ตัวระบุเฉพาะ: goodHearing R1 UP-6EF

ฝายที่รับผิดชอบ – ขอมูลติดตอของสหรัฐอเมริกา

EcoMart LLC

3943 Irvine Blvd. #10,

Irvine, CA 92602, United States

Tel: +1 (213)706-1416

คำชี้แจงการปฏิบัติตาม FCC

อุปกรณนี้สอดคลองกับสวนที่ 15 ของกฎ FCC การทำงานอยู

ภายใตเงื่อนไข 2 ประการตอไปนี้: (1) อุปกรณนี้ตองไมกอใหเกิด

การรบกวนที่เปนอันตราย และ (2) อุปกรณนี้ตองยอมรับการรบ

กวนใดๆ ที่ไดรับ รวมทั้งการรบกวนที่อาจกอใหเกิดการทำงาน

ที่ไมพึงประสงค
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เครื่องชวยฟง R1

ชื่อผลิตภัณฑ        goodHearing R1

ชื่อรุน                      UP-6EF

ขนาด                      1.4 x 0.7 x 3.3 ซม. / ชิ้น                  

น้ำหนัก                      5±1 กรัม / ชิ้น

ประเภทแบตเตอรี่         แบตเตอรี่แบบชารจไฟได

ใชงานตอเนื่อง              >10ชั่วโมง

ระยะทางบลูทูธ             8 เมตร

                                 

ชื่อบลูทูธ                       goodHearing R1

ระดับขับเสียงสูงสุด       128±5dB @SPL 90 เดซิเบล

ระดับเสียงสูงสุด         47±3 เดซิเบล

ขอมูลจำเพาะ

กลองชารจ          

น้ำหนัก                       75±10 กรัม

กำลังไฟ                        Type-C ; 3.7V 500 มิลลิแอมแปร

เวลาในการชารจ            4 ชั่วโมง

จำนวนชารจ                  2-3 ครั้ง
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