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คำานำา
 

 กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา มีภารกิจหลักใน

การพัฒนาสินค้า และบริการท่องเท่ียว ได้จัดทำามาตรฐานโฮมสเตย์ไทยข้ึน ในปี 

พ.ศ. 2546 เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ชุมชนที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยว 

มรีายไดเ้สริมจากการจดัใหม้บีรกิารทีพ่กัในรปูแบบทีพ่กัสัมผสัวฒันธรรมชนบท 

ซ่ึงนักท่องเท่ียวมีโอกาสพักร่วมกับเจ้าของบ้าน ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านอาชีพ วิถีชีวิต 

ความเปน็อยู ่ประเพณ ีวฒันธรรมของชมุชน รวมถงึแหลง่ทอ่งเทีย่วธรรมชาตทิี่

อยู่ใกล้เคียงชุมชน และมีโอกาสทำากิจกรรมต่างๆ ที่หลากหลาย เช่น นั่งเรือชม

ธรรมชาต ิขีจ่กัรยาน เดินปา่ศกึษาธรรมชาติ ฯลฯ โดยมกีารจดับรกิารสิง่อำานวย

ความสะดวกตามสมควรแก่นักท่องเที่ยว  

 กรมการท่องเที่ยว มุ่งหวังว่า การสนับสนุนให้ชุมชนมีการจัดทำา

โฮมเสตย์ จะเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมความเข้มแข็งให้กับชุมชน โดยมุ่ง

เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการอนุรักษ์และฟื้นฟูประเพณี วัฒนธรรม  

ภูมิปัญญาของท้องถิ่น รักษาวิถีชีวิตและทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

ของชุมชนอย่างยั่งยืน  

 มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยฉบับน้ี จัดทำาข้ึนเพื่อใช้เผยแพร่ให้กับชุมชน 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผู้สนใจทั่วไปได้ใช้เป็นแนวทางในการกำาหนด
ระดับมาตรฐานให้เป็นที่ยอมรับแก่นักท่องเท่ียว และใช้เป็นหลักในการ 
ดำาเนินการประเมินและจัดระดับของการให้บริการของโฮมสเตย์ โดยใช้กรอบ
ดัชนีชี้วัดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยซึ่งประกอบด้วย 10 เกณฑ์ 31 ตัวชี้วัด

กรมการท่องเที่ยว
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บทที่ 1 
บทนำา

ความเป็นมา

 จากนโยบายรัฐบาลที่มุ่งเน้นบทบาทการพัฒนาชุมชน และรัฐบาลได้
ออกกฎหมายการกระจายอำานาจสูท่อ้งถิน่ เปน็แรงผลกัดนัใหอ้งคก์รทอ้งถิน่และ
หน่วยงานต่างๆ ให้ความสำาคัญกับการสร้างงานสร้างรายได้ให้กับชุมชนโดยใช้
การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนา จึงทำาให้เกิดกิจกรรมท่องเท่ียวหลาก
หลายในชุมชน กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาในฐานะที่
มีหน้าที่ในการกำาหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวจึงได้พิจารณาจัดทำาดัชนีชี้วัด
มาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย (Thailand Homestay Standard) ขึน้ในป ี2546 เพือ่
ส่งเสริมสนับสนุนให้ชุมชนจัดทำาที่พักในรูปแบบท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท 
(Homestay) ซึง่นกัทอ่งเทีย่วจะพกัในบา้นหลงัเดยีวกนักบัเจา้บา้นและศกึษา
ธรรมชาติ วิถีชีวิต วัฒนธรรมในท้องถิ่นโดยมีการจัดบริการสิ่งอำานวยความ
สะดวกตามสมควรแก่นักท่องเที่ยว เพื่อมุ่งส่งเสริมให้ชุมชนที่มีศักยภาพด้าน 
การท่องเท่ียวสามารถมีรายได้เสริมจากการท่องเท่ียว จนเป็นชุมชนท่ีเข้มแข็งมุ่งเน้น
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการด้านวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
รักษาวิถีชีวิตด้ังเดิม ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมของชุมชนย่ังยืน 

 กรมการท่องเที่ยวได้ทำาการตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
ให้กับชุมชนท่ีมีความประสงค์และยื่นความจำานงขอรับการตรวจประเมินตั้งแต่
ปี 2547-2557 มีชุมชนที่ผ่านเกณฑ์ตามดัชนีชี้วัดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
(Thailand Homestay Standard) จำานวน 142 แหง่ กระจายอยูใ่น 51 จังหวดั 
ครอบคลุมทุกภาคของประเทศ
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วัตถุประสงค์

 1. เพ่ือส่งเสริมให้ชุมชนมีการจัดทำาโฮมสเตย์เพื่อเป็นการสร้างงาน 
สร้างรายได้ให้กับชุมชน จนเป็นชุมชนที่เข้มแข็งสามารถพึ่งพาตนเองได้

 2. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาโฮมสเตย์ให้มีมาตรฐานและสามารถ
นำาเสนอเพื่อเข้าสู่กระบวนการรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

 3. เพื่อส่งเสริมให้การพัฒนาโฮมสเตย์เป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยว
โดยชุมชน คำานึงถึงความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์
ทางวัฒนธรรมของชุมชน โดยชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์จาก
การท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม

ความหมาย

 “โฮมสเตย์ไทย” หมายถึง การท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่ง ที่นักท่องเที่ยว 
จะต้องพักรวมกับเจ้าของบ้านชายคาเดียวกัน โดยมีห้องพักหรือพื้นท่ีใช้สอย
ภายในบ้านเหลือ สามารถนำามาดัดแปลงให้นักท่องเที่ยวพักได้ชั่วคราวซึ่งมี
จำานวนไม่เกิน 4 ห้อง มีผู้พักรวมกันไม่เกิน 20 คน โดยมีค่าตอบแทน และจัด
บริการส่ิงอำานวยความสะดวกตามสมควร อนัมลีกัษณะเป็นการประกอบกจิการ
เพือ่หารายไดเ้สรมิ ซึง่เป็นไปตามบทนิยามคำาว่า “โรงแรม” แหง่พระราชบญัญตัิ
โรงแรม พ.ศ. 2547 และได้ขึ้นทะเบียนกับกรมการท่องเที่ยว ตามหลักเกณฑ์ที่
กรมการท่องเที่ยวกำาหนด

คุณสมบัติโฮมสเตย์ไทยเบื้องต้น 10 ประการ 

 1. เจ้าของบ้านและสมาชิกในครอบครัวต้องถือว่า การทำาโฮมสเตย์ 
เป็นเพียงรายได้เสริมนอกเหนือจากรายได้หลักของครอบครัว

 2. มีห้องพักหรือพื้นที่ใช้สอยภายในบ้านเหลือและไม่ได้ใช้ประโยชน์
สามารถนำามาดดัแปลงใหน้กัทอ่งเทีย่วเขา้พกัได้ไมเ่กนิ 4 หอ้ง หรอืนกัทอ่งเทีย่ว
พักได้ไม่เกิน 20 คน ต่อหลัง
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 3. นักท่องเที่ยวต้องเข้าพักค้างแรมในบ้านเดียวกันกับเจ้าของบ้าน 
โดยมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมและวิถีชีวิตระหว่างกัน

 4. สมาชิกในครอบครัวต้องมคีวามยนิดีและเตม็ใจท่ีจะรบันกัท่องเท่ียว
ให้เข้ามาพักค้างแรมในบ้านชายคาเดียวกันกับเจ้าของบ้าน พร้อมทั้งถ่ายทอด
วัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่นนั้นแก่นักท่องเที่ยว

 5. เจ้าของบ้านและสมาชิกในครอบครัวให้ความร่วมมือกับชุมชน 
ในการจัดการโฮมสเตย์เป็นอย่างดี

 6. บา้นน้ันต้องเปน็สมาชกิของกลุม่ ชมรม หรอืสหกรณท่ี์รวมกันจดัการ
โฮมสเตย์ของชุมชนนั้น

 7. จำานวนหลงัคาเรอืนทีส่มาชกิของกลุม่ ชมรม หรอืสหกรณโ์ฮมสเตย์
อย่างน้อย 3 หลังคาเรือนขึ้นไป

 8. บ้านที่ขอรับการประเมินทุกหลังต้องมีเลขท่ี ซึ่งออกให้โดย 
ส่วนราชการ

 9. ที่ตั้งของชุมชนหรือกลุ่มโฮมสเตย์ต้องไม่ตั้งอยู่ในพื้นที่อนุรักษ์ เช่น 
เขตอุทยานแห่งชาติเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าและพันธุ์พืช หากตั้งอยู่จะต้องได้รับ
อนุญาตจากเจ้าของพื้นที่เป็นลายลักษณ์อักษรแล้ว

 10. ดำาเนินการจัดทำาโฮมสเตย์ตามข้อกำาหนดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย
ของกรมการท่องเที่ยวมาแล้ว ไม่ตำ่ากว่า 6 เดือน

เกณฑ์การประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

 การวดัเกณฑม์าตรฐานโฮมสเตยไ์ทยใหใ้ชค้า่เฉลีย่แบบมชัฌมิเลขคณิต 
(X̅) หรอืคา่รอ้ยละ โฮมสเตยท่ี์ได้มาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยจะตอ้งมรีะดับคา่มชัฌมิ
เลขคณิต (X̅) เฉล่ียรวมของทุกค่าท้ัง 10 มาตรฐาน จะต้องมีระดับคะแนนเฉล่ีย 
ไม่ตำา่กว่า 3.50 จากค่าจำานวนเต็ม 5 หรือไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 จากจำานวนเต็ม 100
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การรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

 1. โฮมสเตย์ท่ีผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินตามดัชน้ีช้ีวัดมาตรฐาน

โฮมสเตย์ ไทย (Thai land Homestay Standard) จะได้ รับป้าย

เครื่องหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย ขนาด 100 ซม. x 75 ซม. 

จำานวน 1 ป้ายต่อโฮมสเตย์ซึ่งจะต้องติดตั้งในจุดท่ีเหมาะสมและสามารถ 

มองเห็นได้ชัดเจน ดังนี้

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย
รับรองโดย กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา

Certified by Departmentof Tourism, Ministry of Tourism and Sports

 2. บ้านที่ผ่านการตรวจประเมินตามดัชนี้ช้ีวัดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

(Thailand Homestay Standard) จะได้รับเกียรติบัตรรับรองทุกหลัง

 3. ระยะเวลาการรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยตามกำาหนดคราวละ 3 ปี 

เมื่อครบอายุการรับรอง จะต้องยื่นใบสมัครขอรับการประเมินโฮมสเตย์ใหม่

 4. หากผู้ประกอบการโฮมสเตย์รายใดใช้ตราสัญลักษณ์ไม่เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ หรือจัดทำาข้ึนเพ่ือใช้เองโดยไม่ผ่านความเห็นชอบของกรมการท่องเท่ียว 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา จะมีความผิดตามกฎหมาย
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 5. ในช่วงระยะเวลาการรับรองมาตรฐานจะมีการสุ่มตรวจประเมิน 

ตามความเหมาะสม

คุณลักษณะเคร่ืองหมายรับรองและความหมายของตราสัญลักษณ์

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

 คุณลักษณะเครื่องหมายรับรอง หมายถึง เครื่องหมายหรือรูป

สัญลักษณ์ที่มีลักษณะหลังคาทรงไทยลายกลอนอยู่บนตัวอักษร Homestay 

STANDARD Thailand ตามรูปแบบที่ปรากฏข้างต้น ซึ่งมีความหมายว่า

 หลังคาทรงไทยลายกลอน มีสีนำ้าตาลใช้เป็นสัญลักษณ์เพื่อแสดงถึง

โฮมสเตย์ที่อยู่ในชนบทของไทย

 ตวัอักษร HomeStay มสีเีขยีว หมายถึง การทอ่งเทีย่วแบบโฮมสเตย ์

(ทีส่มัผสัวฒันธรรมชนบท) หรอืการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ ซึง่นกัทอ่งเทีย่วจะพกัรวม

กับเจ้าของบ้านในบ้านหลังเดียวกัน

 ตัวอักษร STANDARD Thailand มีสีแดง หมายถึง คำาเพื่อใช้ยืนยัน

ว่าเป็นโฮมสเตย์ที่ได้รับมาตรฐานของประเทศไทย

การร้องเรียน

 1. เมื่อได้รับความเสียหายจากการกระทำาของผู้ได้รับมาตรฐาน 

โฮมสเตย์ไทย ผู้ได้รับความเสียหายสามารถร้องเรียนขอให้ถอดถอนความเป็น

มาตรฐานโฮมสเตย์ต่อคณะกรรมการมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยได้

 ผู้ย่ืนคำาขอ หรือผู้ได้รับการรับรองมาตรฐานไม่เห็นด้วยต่อผลการพิจารณา

ของคณะกรรมการ สามารถยื่นคำาอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการ ได้ภายใน 30 วัน 

นับแต่วันที่ได้แจ้งการพิจารณา
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 2. เมือ่ประธานคณะกรรมการมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยไดร้บัคำารอ้งเรียน

หรอืคำาอธุรณ ์ใหป้ระธานแตง่ต้ังคณะกรรมการสืบสวนขอ้เท็จจรงิ และรายงาน

ต่อคณะกรรมการมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยโดยเร็ว

 3. มตขิองคณะกรรมการมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยใหถ้อืเอาเสยีงขา้งมาก

และให้ถือเป็นสิ้นสุด

 เม่ือมีมติแล้ว ให้ดำาเนินการตามมติคณะกรรมการ และแจ้งผลการ

พิจารณาคำาร้องให้ผู้ร้องและผู้ท่ีเกี่ยวข้องทราบภายใน 30 วัน นับตั้งแต่ 

คณะกรรมการมีมติ

สถานที่ติดต่อ

หากมีข้อสงสัย กรุณาสอบถาม กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเท่ียว 

และกีฬา

เลขที่ 154 ถนนพระราม 1 แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

รหัสไปรษณีย์ 10330

โทรศัพท์ 02-215-8848  โทรสาร 02-215-8848

www.http://homestaythai.net
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บทที ่2
มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย กำาหนดให้มีเกณฑ์มาตรฐาน 10 ด้าน 31 ตัวช้ีวัดดังน้ี

 1. ด้านที่พัก ประกอบด้วย 4 ตัวชี้วัด 
  1.1 ลักษณะบ้านพักที่เป็นสัดส่วน
  1.2 ที่พักที่นอนสะอาดและสบาย
  1.3 ห้องอาบนำ้าและห้องส้วมที่สะอาดมิดชิด
  1.4 มีมุมพักภายในบ้านหรือในชุมชน

 2. ด้านอาหาร ประกอบด้วย 4 ตัวชี้วัด
  2.1 ชนิดของอาหารและวัตถุดิบที่ใช้ประกอบอาหาร
  2.2 มีนำ้าดื่มที่สะอาด
  2.3 ภาชนะที่บรรจุอาหารที่สะอาด
  2.4 ห้องครัวและอุปรณ์ที่ใช้ในครัวที่ถูกสุขลักษณะ

 3. ด้านความปลอดภัย ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด
  3.1 มีการเตรียมความพร้อมเก่ียวกับการปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น
  3.2 มีการจัดเวรยามดูแลความปลอดภัย

 4. ดา้นอธัยาศยัไมตรีของเจ้าของบา้นและสมาชิก ประกอบด้วย 
2 ตัวชี้วัด
  4.1 การต้อนรับและการสร้างความคุ้นเคย
  4.2 การสร้างกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ในวิถีของชุมชน
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 5. ด้านรายการนำาเที่ยว ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด

  5.1 มรีายการนำาเทีย่วทีช่ดัซึง่ตอ้งผา่นการยอมรบัจากชมุชน

  5.2 ข้อมูลกิจกรรมการท่องเที่ยว

  5.3 เจ้าของบ้านเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น หรือประสานงาน 

ให้มัคคุเทศก์ท้องถิ่นนำาเที่ยว

 6. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 

4 ตัวชี้วัด

  6.1 มีแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน หรือบริเวณใกล้เคียง

  6.2 มีการดูแลแหล่งท่องเที่ยว

  6.3 มีแผนงาน หรือมาตรการอนุรักษ์ทรัพย์กรธรรมชาติ 

เพื่อลดผลกระทบจากการท่องเที่ยว และสภาวะโลกร้อน

  6.4 มกีจิกรรมในการลดผลกระทบจากการทอ่งเทีย่ว เพือ่การ

อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และลดสภาวะโลกร้อน

 7. ด้านวัฒนธรรม ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด

  7.1 การดำารงรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่น

  7.2 การรักษาวิถีชุมชนคงไว้เป็นกิจวัตรปกติ

 8. ด้านการสร้างคุณค่าและมูลค่าของผลิตภัณฑ์ชุมชน 

ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด

  8.1 ผลิตภัณฑ์จากชุมชนเพื่อเป็นของที่ระลึก ของฝาก 

หรือจำาหน่ายแก่นักท่องเที่ยว

  8.2 มีผลิตภัณฑ์ที่สร้างคุณค่าและมูลค่าที่เป็นเอกลักษณ์ 

ของชุมชน
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 9. ด้านการบริหารของกลุ่มโฮมสเตย์ ประกอบด้วย 6 ตัวชี้วัด

  9.1 มีการรวมกลุ่มของชาวบ้าน

  9.2 มีคณะกรรมการบริหารกลุ่มโฮมสเตย์

  9.3 กฎ กติกา การทำางานของคณะกรรมการ

  9.4 มีการกระจายและผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม

  9.5 ระบบการจองล่วงหน้า ลงทะเบียน และชำาระเงินล่วงหน้า

  9.6 รายละเอียดค่าธรรมเนียมและบริการต่างๆ ที่ชัดเจน 

และเป็นปัจจุบัน

 10.  ด้านการประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด

  10.1 มีเอกสาร สิ่งพิมพ์ ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 

ของชุมชน

  10.2 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
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บทที่  3
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินคุณภาพ

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

1. เครื่องมือในการประเมิน
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณภาพมาตรฐานโฮมสเตย์ครั้งนี้ 

ใช้แบบประเมินโดยมีเน้ือหาตามกรอบดัชนีช้ีวัดคุณภาพมาตรฐานโฮมสเตย์ 10 ด้าน 

31 ดรรชนีชี้วัด แบบประเมินกำาหนดใช้การประเมินแบบใช้สเกลความสำาคัญ 

(Rating Scale) ผู้ประเมินจะให้ความสำาคัญแต่ละตัวช้ีวัด โดยอาศัยมาตรวัดเจตคติ

แบบลเิคร์ิต (Likert Scale) ในการลำาดับความสำาคัญของปัจจยั ซึง่กำาหนดระดบั

ความสำาคัญและกำาหนดคะแนนตามลำาดับความสำาคัญ 6 ระดับ ดังนี้

ระดับความสำาคัญ  คะแนน

มากที่สุด   5  คะแนน

มาก   4  คะแนน

ปานกลาง   3  คะแนน

น้อย   2  คะแนน

น้อยที่สุด   1  คะแนน

ไม่มี/ไม่ทำา   0  คะแนน

2. วิธีการตรวจประเมินและรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย
การประเมินคุณภาพมาตรฐานโฮมสเตย์ มีวิธีการประเมินตามหลักเกณฑ์ 

และขั้นตอนที่กำาหนดไว้ ดังนี้
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 1. คณะกรรมการตรวจประเมินทุกคน เข้าไปในพื้นท่ีของชุมชน 
ที่ต้ังโฮมสเตย์ท่ีขอรับการประเมิน เพ่ือดำาเนินการประเมินตามหลักเกณฑ์ที่
กำาหนดไว้
 2. คณะกรรมการตรวจประเมิน สามารถประเมินโดยใช้วิธีการ
สังเกตการณ์  สอบถาม หรือการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง อาทิ ผู้นำาชุมชน  
ชาวบ้านในพื้นที่  ร้านค้าในชุมชน  ผู้ประกอบการ  เพื่อประกอบการประเมิน

 3. ข้อปฏิบัติในการประเมินของคณะกรรมการตรวจประเมิน
  3.1 เลขานุการคณะกรรมการการตรวจประเมินประจำาจังหวัด ประสานงาน
คณะกรรมการทั้งหมด เพื่อประชุมเตรียมความพร้อมและกำาหนดวันประเมิน
  3.2 แจ้งกำาหนดการประเมินไปยังกรมการท่องเที่ยว กระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา หรือที่อบรมและวิจัยเพื่อการพัฒนาภาคพื้นเอเชียและ
แปซิฟิค
  3.3 คณะกรรมการเดินทางเข้าพ้ืนท่ีเพื่อตรวจประเมินโฮมสเตย์ 
ตามกำาหนดการ โดยใช้แบบประเมินที่กำาหนด
  3.4 เม่ือคณะกรรมการตรวจประเมินเสร็จเรียบร้อยแล้ว เลขานุการ
ของคณะกรรมการฯ จะเป็นผู้รวบรวมผลการประเมิน เพื่อดำาเนินการวิเคราะห์
ข้อมูล ตามวิธีการที่กำาหนดไว้ในข้อ 3. การวิเคราะห์ข้อมูล
  3.5 นำาผลการวิเคราะห์ข้อมูล เสนอต่อประธานคณะกรรมการ
ประเมิน เพื่อส่งไปยังกรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
ต่อไป โดยเอกสารที่ส่งประกอบด้วย ผลของการประเมินของคณะกรรมการ 
ทุกท่าน และสรุปผลการประเมิน
  3.6 กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ตรวจสอบ
ความถูกต้องของผลการประเมิน และส่งผลการประเมินให้คณะกรรมการ
มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย ที่ปรึกษาโครงการพิจารณา พร้อมกับรับรองผลการ
ประเมินดังกล่าว
  3.7 กรมการท่องเที่ยวแจ้งแผลการประเมินให้ชุมชนที่ขอเข้ารับ 
การประเมินทราบผล โดยแจ้งผ่านจังหวัดที่โฮมสเตย์ตั้งอยู่
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล

 3.1 การประมวลผลข้อมูล

การวางแผนวิเคราะห์ข้อมูล โดยการนำาแบบประเมินท่ีรวบรวมได้มา

ดำาเนินการตรวจสอบข้อมูล ความสมบูรณ์ของการประเมิน จากนั้นนำาแบบ

ประเมินมาลงรหัส (Coding) แล้วนำาข้อมูลท่ีได้ท้ังหมดทำาการบันทึกโดยใช้ 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และประมวลผลด้วยโปรแกรม SPSS for Windows โปรแกรม

สำาเร็จรูปทางสถิติที่ใช้สำาหรับการวิเคราะห์ข้อมูล

3.2 หลักวิธีการคิดวิเคราะห์

 กำาหนดค่านำา้หนักขององค์ประกอบ และตัวช้ีวัด โดยให้ค่านำา้หนักต่างกัน 

ดังนี้

เกณฑ์มาตรฐาน ลำาดับ ตัวชี้วัด เกณฑ์นำ้าหนัก (%)

1. ด้านที่พัก 1.1 ลั ก ษณะบ้ า นพั กที่ เ ป็ น
สัดส่วน

10 2

1.2 ที่พักที่นอนสะอาด  และ
สบาย

3

1.3 มีห้องอาบนำ้าและห้องส้วม 
ที่สะอาดมิดชิด

3

1.4 มีมุมพักผ่อนภายในบ้าน
หรือในชุมชน

2
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เกณฑ์มาตรฐาน ลำาดับ ตัวชี้วัด เกณฑ์นำ้าหนัก (%)

2. ด้านอาหาร 2.1 ชนดิของอาหาร และวัตถุดิบ
ท่ีใช้ประกอบอาหาร

10 2

2.2 มีนำ้าดื่มที่สะอาด 3

2.3 ภาชนะท่ีบรรจุอาหารท่ีสะอาด 3

2.4 ห้องครัว และอุปกรณ์ที่ใช้
ในครัวที่ถูกสุขลักษณะ

2

3.ด้านความ  

ปลอดภัย

3.1 มีการเตรียมความพร้อม
เกี่ยวกับการปฐมพยาบาล
เบื้องต้น

10 5

3.2 มีการจัดเวรยามดูแลความ
ปลอดภัย

5

4. ด้านอัธยาศัย

ไ ม ต รี ข อ ง

เจ้ าของบ้าน

และสมาชิก

4.1 การต้อนรับและการสร้าง
ความคุ้นเคย

10 5

4.2 การสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียน
ความรู้ในวิถีของชุมชน

5

5. ด้านรายการ 

นำาเที่ยว

5.1 มีรายการนำาเที่ยวที่ชัดเจน

ซ่ึงต้องผ่ านการยอมรับ 

จากชุมชน

10 4

5.2 ข้อมูลกิจกรรมการท่องเท่ียว 3

5.3 เจ้าของบ้านเป็นมัคคุเทศก์

ท้องถิ่นหรือประสานงาน 

ให้มัคคุเทศก์ท้องถ่ินนำาเท่ียว

3
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เกณฑ์มาตรฐาน ลำาดับ ตัวชี้วัด เกณฑ์นำ้าหนัก (%)

6. ด้านทรัพยากร 

ธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม

6.1 มีแหล่งท่องเที่ยวภายใน

ชุมชน หรือบริเวณใกล้เคียง

10 2

6.2 มีการดูแลแหล่งท่องเท่ียว 3

6.3 มีแผนงาน หรือมาตรการ

อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

เพื่อลดผลกระทบจากการ

ท่องเที่ยวและลดสภาวะ

โลกร้อน

2

6.4 มี กิ จ ก ร ร ม ใ น ก า ร ล ด 

ผลกระทบจากการท่องเท่ียว

เ พื่ อ ก า ร อ นุ รั ก ษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม และลดสภาวะ

โลกร้อน

3

7.1 ก า ร ดำ า ร ง รั ก ษ า ไ ว้ ซึ่ ง

วัฒนธรรมประเพณีท้องถ่ิน

10 5

7.2 การรักษาวิถีชุมชน คงไว้

เป็นกิจวัตรปกติ

5

8. ด้านการสร้าง

คุณค่ า  และ

มู ล ค่ า ข อ ง

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์

ชุมชน

8.1 ผลิตภัณฑ์จากชุมชนเพื่อ

เป็นของท่ีระลึก ของฝาก 

หรือจำาหน่ายแก่นักท่องเท่ียว

5 2

7. ดา้นวฒันธรรม
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เกณฑ์มาตรฐาน ลำาดับ ตัวชี้วัด เกณฑ์นำ้าหนัก (%)

8.2 มีผลิตภัณฑ์ที่สร้าง

คุณค่า และมูลค่าที่ เ ป็น

เอกลักษณ์ของชุมชน

3

9. ด้านการบริหาร

ของกลุ่ม 

โฮมสเตย์

9.1 มีการรวมกลุ่มของชาวบ้าน 20 4

9.2 มคีณะกรรมการบรหิารกลุ่ม

โฮมสเตย์

4

9.3 กฎ กติกา การทำางาน

ของคณะกรรมการ

3

9.4 มี ก า ร ก ร ะ จ า ย แ ล ะ ผ ล

ประโยชน์อย่างเป็นธรรม

4

9.5 ระบบการจองล่ วงหน้ า 

ลงทะเบียน และชำาระเงิน

ล่วงหน้า

2

9.6 รายละเอียดค่าธรรมเนียม

และบริการต่างๆ ท่ีชัดเจน 

และเป็นปัจจุบัน

3

10. ด้านการ

 ประชาสัมพันธ์

10.1 มี เ อ ก ส า ร  สิ่ ง พิ ม พ์  

ประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว

ของชุมชน

5 3

10.2 มีการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์

2

รวม 100 100
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และกำาหนดค่าตัวแปร ดังนี้

 X̅ หมายถึง ผลรวมค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนักทั้งหมด

 X̅1 หมายถึง ผลรวมค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนักขององค์ประกอบ 

   ด้านที่พัก

 X̅11 หมายถึง คา่เฉลีย่ตวัชีว้ดั ลกัษณะบา้นพกัทีเ่ปน็สดัสว่น

 X̅12 หมายถึง ค่าเฉลีย่ตัวชีว้ดั ทีพั่กท่ีนอนสะอาด  และสบาย

 X̅13 หมายถึง ค่าเฉลี่ยตัวชี้วัด มีห้องอาบนำ้าและห้องส้วม 

   ที่สะอาดมิดชิด

 X̅14 หมายถึง ค่าเฉลี่ยตัวชี้วัด มีมุมพักผ่อนภายในบ้านหรือ 

   ในชุมชน

 X̅2 หมายถึง ผลรวมค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนักขององค์ประกอบ 

   ด้านอาหาร

 X̅21 หมายถึง ค่าเฉลี่ยตัวชี้วัด ชนิดของอาหาร และวัตถุดิบ 

   ที่ใช้ประกอบอาหาร 

 X̅22 หมายถึง ค่าเฉลี่ยตัวชี้วัด มีนำ้าดื่มที่สะอาด

 . . . . . .

 X̅10 หมายถึง ผลรวมค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนักขององค์ประกอบ 

   ด้านประชาสัมพันธ์

 X̅101 หมายถึง ค่าเฉลี่ยตัวชี้วัด มีเอกสาร สิ่งพิมพ์  

   ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของชุมชน

 X̅102 หมายถึง ค่าเฉลี่ยตัวชี้วัด มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

 3.3 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล

 1. นำาแบบประเมินมาบันทึกในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และหาค่าเฉลี่ย 

รายตัวชี้วัดออกมา จะได้ค่า X̅11, X̅12, X̅13,…, X̅102,
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 2. หาค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนัก โดยนำาค่าเฉลี่ยท่ีได้จาก ข้อ 1. หารด้วย
คะแนนเต็มของระดับการประเมิน และคูณกับเกณฑ์นำ้าหนักรายตัวชี้วัด

ตัวอย่าง ตัวชี้วัด ลักษณะบ้านพักที่เป็นสัดส่วน ให้เกณฑ์นำ้าหนักเท่ากับ 2
  

  = X̅11 x 
5

2

 3. หาผลรวมค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนักแต่ละองค์ประกอบ

ตัวอย่าง องค์ประกอบด้านที่พัก

 ผลรวมค่าเฉล่ียถ่วงนำา้หนัก X̅1 =  (X̅11 x 
5

2
) + (X̅12 x 

5

3
) + (X̅13 x 

5

3
) +

      (X̅14 x 
5

2
) 

 4. หาผลรวมค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนักทั้งหมด ซึ่งจะได้

  
= X̅1 + X̅2 + X̅3 + X̅4 + X̅5 + X̅6 + X̅7 + X̅8 + X̅9 + X̅10

4. เกณฑ์การแปลความหมายของค่าที่ได้

 สำาหรับเกณฑ์ท่ีใช้ในการแปลความหมาย ประกอบด้วย 2 ส่วน  ดังน้ี 
   1. เกณฑ์ที่ใช้ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนัก

ช่วงคะแนน   ระดับความสำาคัญ
80.00 – 100.00  มากที่สุด
70.00 – 79.00  มาก
60.00 – 69.00  ปานกลาง
50.00 – 59.00  น้อย
40.00 – 49.00  น้อยที่สุด
น้อยกว่า 40.00  ต้องปรับปรุง

เกณฑ์นำ้าหนัก
คะแนนเต็มของระดับการประเมิน

ค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนัก  = X̅11 x
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 อ่านค่าได้ ดังนี้

คา่เฉลีย่ถว่งนำา้หนกั 80.00 – 100.00  หมายถงึ  โฮมสเตยม์มีาตรฐาน

ระดับดีมากที่สุด

คา่เฉล่ียถว่งนำา้หนกั 70.00 – 79.00    หมายถงึ  โฮมสเตยม์มีาตรฐาน

ระดับดีมาก

คา่เฉล่ียถว่งนำา้หนกั 60.00 – 69.00    หมายถงึ  โฮมสเตยม์มีาตรฐาน

ระดับดีปานกลาง

คา่เฉล่ียถว่งนำา้หนกั 50.00 – 59.00    หมายถงึ  โฮมสเตยม์มีาตรฐาน

ระดับที่ต้องปรับปรุง

คา่เฉล่ียถว่งนำา้หนกั 40.00 – 49.00    หมายถงึ  โฮมสเตยม์มีาตรฐาน

ระดับที่ต้องปรับปรุงมาก

คา่เฉลีย่ถว่งนำา้หนกันอ้ยกวา่ 40.00     หมายถึง  โฮมสเตยม์มีาตรฐาน

ระดับที่ต้องปรับปรุงมากที่สุด โดยส่วนที่ไม่มี/ไม่ทำา ก็ต้องทำาและปฏิบัติเพิ่ม

เติม 

2. เกณฑ์ที่ใช้ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ซึ่งได้กำาหนดเป็นช่วง

คะแนนแต่ละระดับไว้เท่าๆ กัน 

 ช่วงคะแนน ระดับความสำาคัญ

 4.50 – 5.00 มากที่สุด

 3.50 – 4.49 มาก

 2.50 – 3.49 ปานกลาง

 1.50 – 2.49 น้อย 

 1.00 – 1.49 น้อยที่สุด

 < 1.00 ต้องปรับปรุง
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 อ่านค่าได้ ดังนี้

 ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง โฮมสเตย์มีมาตรฐานระดับดีมาก

ที่สุด

 ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง โฮมสเตย์มีมาตรฐานระดับดีมาก

 ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง  โฮมสเตย์มีมาตรฐานมาตรฐาน

ระดับดีปานกลาง

 ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง โฮมสเตย์มีมาตรฐานระดับที่ต้อง

ปรับปรุง

 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง โฮมสเตย์มีมาตรฐานระดับที่ต้อง

ปรับปรุงมาก

 ค่าเฉลี่ย < 1.00 หมายถึง โฮมสเตย์มีมาตรฐานระดับที่ต้อง 

ปรับปรุงมากที่สุด โดยส่วนที่ไม่มี/ไม่ทำา ก็ต้องทำาและปฏิบัติเพิ่มเติม

 ซึ่งโฮมสเตย์ที่ผ่านการประเมินมาตรฐานจะต้องได้รับ ค่าเฉลี่ย 

ถ่วงนำา้หนัก เท่ากับหรือมากกว่า 70% และได้รับค่าเฉล่ีย เท่ากับหรือมากกว่า 3.50 

	 ตัวอย่าง	 การวิเคราะห์ข้อมูลของคณะกรรมการหลังการประเมิน

 สมมติว่า ในการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ชุมชนแห่งหนึ่ง 

“คิดดีโฮมสเตย์” มีคณะกรรมการประเมิน 7 คน ประเมินตามแบบ

ประเมินที่กำาหนด เมื่อเสร็จสิ้นการประเมิน เลขานกุารไดน้ำาผลการใหค้ะแนน 

ของคณะกรรมการแต่ละคน บันทึกและคำานวณเพื่อสรุปผล ดังนี้
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องค์ประกอบ/
ตัวชี้วัด

ผลการประเมินของ 
คณะกรรมการ (คนที่) ค่าเฉลี่ย

เกณฑ์
นำ้าหนัก

ค่าเฉลี่ยถ่วง
นำ้าหนัก (%)

1 2 3 4 5 6 7

1) ด้านที่พัก

1.1 4 4 5 4 5 4 4 4.29 2 1.72

1.2 4 4 4 5 3 4 5 4.14 3 2.48

1.3 4 3 4 3 4 3 4 3.57 3 2.14

1.4 3 5 3 4 4 4 3 3.71 2 1.48

รวม 3.93 10 X̅1= 7.82

2) ด้านอาหารและโภชนา

2.1 4 4 5 5 4 4 5 4.43 2 1.77

2.2 4 4 5 3 3 4 4 3.86 3 2.32

2.3 4 4 5 4 5 5 4 4.43 3 2.66

2.4 3 3 5 5 5 3 4 4.00 2 1.60

รวม 4.18 10 X̅2= 8.35

3) ด้านความปลอดภัย

3.1 2 4 3 3 5 4 4 3.57 5 3.57

3.2 2 3 2 4 5 3 4 3.29 5 3.29

รวม 3.43 10 X̅3= 6.86

4) ด้านอัธยาศัยไมตรีของเจ้าบ้านและสมาชิก

4.1 3 4 3 4 5 4 4 3.86 5 3.86

4.2 2 4 3 5 4 5 4 3.86 5 3.86

รวม 3.86 10 X̅4= 7.72

5) ด้านรายการนำาเที่ยว

5.1 3 4 5 5 3 5 4 4.14 4 3.31

5.2 4 4 4 4 3 5 5 4.14 3 2.48

5.3 2 2 4 3 5 5 4 3.57 3 2.14

รวม 3.95 10 X̅5= 7.93
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6) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

6.1 3 5 5 5 4 3 4 4.14 2 1.66

6.2 4 4 5 5 4 3 3 4.00 3 2.40

6.3 3 4 5 5 5 4 3 4.14 2 1.66

6.4 4 4 4 4 5 5 4 4.29 3 2.57

รวม 4.14 10 X̅6= 8.29

7) ด้านวัฒนธรรม

7.1 2 4 4 4 3 5 4 3.71 5 3.71

7.2 2 4 4 4 3 4 4 3.57 5 3.57

รวม 3.64 10 X̅7= 7.28

8) ด้านการสร้างคุณค่า และมูลค่าของผลิตภัณฑ์ชุมชน

8.1 2 4 3 5 4 3 4 3.57 2 1.43

8.2 3 4 4 5 4 3 3 3.71 3 2.23

รวม 3.64 5 X̅8= 3.66

9) ด้านการบริหารของกลุ่มโฮมสเตย์

9.1 2 4 3 5 4 3 3 3.43 4 2.74

9.2 3 4 4 5 4 3 4 3.86 4 3.09

9.3 4 4 4 3 3 3 4 3.57 3 2.14

9.4 2 3 3 3 5 4 4 3.43 4 2.74

9.5 3 3 4 3 4 4 3 3.43 2 1.37

9.6 5 5 5 3 4 5 4 4.43 3 2.66

รวม 3.69 20 X̅9= 14.74

10) ด้านการประชาสัมพันธ์

10.1 5 4 4 5 4 3 5 4.29 3 2.57

10.2 5 3 3 5 5 3 4 4.00 2 1.60

รวม 4.15 5 X̅10= 4.17

รวมผลการประเมิน 3.86 100 X̅= 76.82
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5. การสรุปผลการวิเคราะห์

 จากตัวอย่างการประเมิน “คิดดีโฮมสเตย์”

 ผลการประเมิน ได้ค่าเฉล่ีย 3.84 ซ่ึงอยู่ในช่วง 3.51 – 4.50 และได้ค่าเฉล่ีย 

ถ่วงนำา้หนัก 76.45 ซ่ึงอยู่ในช่วง 70.00 – 79.00 ฉะน้ันสรุปได้ว่า คิดดีโฮมสเตย์ 

มีการจัดการโฮมสเตย์อยู่ในมาตรฐานระดับดีมาก และผ่านการประเมิน

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

6. เกณฑ์การผ่านประเมิน

 1. โฮมสเตยท่ี์ผา่นการประเมนิมาตรฐาน จะตอ้งไดร้บัคา่เฉลีย่นำา้หนกั 

ตั้งแต่ 70% (3.5) ขึ้นไป

 2. โฮมสเตย์ที่ได้รับคะแนนตตำ่ากว่า 70% ให้ถือว่ายังมีคุณภาพไม่ถึง

เกณฑม์าตรฐาน (ใหป้รบัปรงุแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการประเมนิ 

และยื่นขอรับการประเมินตามกำาหนดเวลาในปีถัดไป)

 3. ผู้แทนคณะกรรมการประเมินสรุปผล และชี้แจงให้ผู้แทนหรือกลุ่ม

โฮมสเตย์ได้ทราบถึงผลการประเมิน

 4. ผู้แทนคณะกรรมเสนอแนะข้อปรับปรุง และให้กลุ่มโฮมสเตย์ 

ยื่นขอรับการประเมินตามกำาหนดในปีถัดไป
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กรอบดัชนีชี้วัดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

เกณฑ์มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ์การพิจารณา

1. ด้านท่ีพัก 1.1 ลั กษณะบ้ านพั กที่ เ ป็ น 
 สัดส่วน

-  เป็นบ้านของเจ้าของท่ีแบ่งปัน
ที่นอนหรือห้องนอนอย่าง
เ ป็ น สั ด ส่ ว น  ห รื อ อ า จ
ปรับปรุงต่อเติมที่พักที่ติดกับ 
บา้นเดมิเพือ่ใชเ้ปน็ทีน่อนหรอื
ห้องนอนเป็นสัดส่วน

1.2 ที่พักที่นอนสะอาด
       และสบาย

- มีที่นอนสำาหรับนักท่องเที่ยว
อาจเป็นเตียง ฟูก หรือเส่ือ 
และมี มุ้ง หรือ มุ้งลวดเพื่อ
ป้องกันยุงและแมลง

- มีเคร่ืองนอน อุปกรณ์ท่ีใช้นอน 
ผ้ าปู  หมอนปลอกหมอน 
ผ้าห่ม และได้รับการทำาความสะอาด
ทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนนักท่องเท่ียว

 แ ล ะ เ ป ล่ี ย น เ ค รื่ อ ง น อ น 
ตามความเหมาะสมในกรณีท่ี
นักท่องเท่ียวพักหลายวัน

- มีราวตากผ้าหรือที่เก็บเสื้อผ้า

1.3 ห้องอาบนำ้าและ
       ห้องส้วมที่สะอาดมิดชิด

- มีความปลอดภัย มีท่ีล็อคประตู
อ ยู่ ใ น ส ภ า พ ใ ช้ ง า น ไ ด้ ดี   
มีความมิดชิด

- มีขนาดของห้องนำา้ท่ีเหมาะสม 
มีอากาศถ่ายเทได้สะดวก

- มีการแยกขันสำาหรับตักอาบนำา้
- นำา้ทีใ่ช้มคีวามสะอาด อาจเปน็

ประปาหมู่บ้าน ประปาภูเขา 
หรอืนำา้ดบิทีป่ลอ่ยไวร้ะยะหนึง่
และแกว่งสารส้ม

- มีถังขยะในห้องนำ้า
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1.4 มุมพักผ่อนภายในบ้าน 
 หรือในชุมชน

-  มี มุ มพั กผ่ อน ท่ีสงบสบาย
ภายในบ้านหรือบริเวณโดยรอบ
ที่สามารถนั่ ง นอน และมี
บรรยากาศผ่อนคลาย เช่น 
ลานบ้าน ใต้ต้นไม้ ศาลาหน้าบ้าน

- มีการดูแลบริเวณรอบบ้าน เช่น 
สวนครัว ต้นไม้ ไม้ดอก ไม้ประดับ 
ร่องนำ้า ให้สะอาดปราศจาก
ขยะ

2. ด้านอาหารและ 
 โภชนาการ

2.1 ชนิ ดของอาหาร  และ 
 วั ต ถุ ดิ บ ท่ี ใ ช้ ป ร ะ ก อ บ 
 อาหาร

- มีปริมาณ และประเภท
อาหารที่เหมาะสม

- ผลิตโดยใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น 
ไม่ซื้ออาหารหรือกับข้าวถุง

- มีการปรุงอาหารอย่างถูก 
สุขอนามัย

2.2 นำ้าดื่มที่สะอาด - มีที่เก็บนำ้า / ภาชนะเก็บนำ้า 
ที่สะอาดไม่มีตะกอน มีฝาปิด
มิดชิด

- มีนำ้าดื่มที่สะอาด ผ่าน
กระบวนการทำาความสะอาด

2.3 ภาชนะท่ีบรรจุอาหารที่ 
 สะอาด

- มีภาชนะที่เกี่ยวข้องกับ
อาหาร เช่น ถ้วย ชาม จาน 
ช้อน ช้อนกลาง ทัพพี โถข้าว
ที่สะอาด ไม่มีคราบ และ 
กลิ่นคาว กลิ่นอับ
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3. ด้านความ 
 ปลอดภัย

- มีแนวทางปฏิบัติ เพื่อการ 
ช่ ว ย เ ห ลื อ เ บื้ อ ง ต้ น เ มื่ อ 
นักท่องเที่ยวเกิดเจ็บป่วย 
หรือได้รับอุบัติเหตุ

- มียาสามัญประจำาบ้าน ที่
อยู่ในสภาพใช้ได้ทันที (ยังไม่
หมดอายุ)

- เจ้าของบ้านควรซักถามถึง
โรคประจำาตัวหรือบุคคลที่
ติดต่อได้ทันที ในกรณีเกิด
เหตุฉุกเฉินกับนักท่องเที่ยว

3.2. การจัดระบบดูแล 
 ความปลอดภัย

-  มีการแจ้งให้ผู้ใหญ่บ้านหรือ
กำ า นั น รั บ ท ร า บ ข ณ ะ มี  
นักท่องเท่ียวในบ้าน เพ่ือขอความ
รว่มมอืในการดแูลรักษาความ
สงบ ความปลอดภัย

- มีการจัดเวรยามดูแลรักษา
ความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน เช่น รถยนต์

- เมื่อมีเหตุร้ายต้องมีเครื่องมือ
ส่ือสารติดต่อกับหน่วยงานที่
รับผิดชอบโดยตรงได้

4. ด้านอัธยาศัย 
 ไมตรีของ 
 เจ้าของบ้าน 
 และสมาชิกใน 
 ครัวเรือน

4.1 การต้อนรับและการสร้าง 
 ความคุ้นเคย

- มีการแนะนำานักท่องเท่ียวกับ
สมาชิกในครัวเรือนทุกคนท่ีอยู่

 ในขณะน้ัน เพ่ือรู้จักและเรียน 
รู้วิถีชีวิตของเจ้าของบ้านผ่าน
กิจกรรมต่างๆ ภายในบ้าน 
เช่น เก็บผักสวนครัวร่วมกัน 
ทำากับข้าวร่วมกัน รับประทาน
อาหารร่วมกัน เป็นต้น

3.1 การเตรียมความพร้อม 
 เก่ียวกับการปฐมพยาบาล 
 เบื้องต้น
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- เจ้าของบ้านมีการแลกเปล่ียน
ให้ข้อมูล อาจเป็นเอกสาร
ภาพถ่าย หรือการพูดคุยใน
เรื่องเกี่ยวกับวิถีชีวิต สังคม 
และวฒันธรรมในชมุชนอยา่ง
เหมาะสม

- เจ้าของบ้านเปิดโอกาสให้ 
นักท่องเท่ียวเรียนรู้ วิถีชีวิต
ของตนเอง เช่น ไปดูไร่-นา 
ออกทะเล เก็บใบชา ทอผ้า 
จักสาน เป็นต้น ซ่ึงจะเป็น
โอกาสของการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้วิถีชีวิต

5. ด้านรายการนำาเท่ียว 5.1 มีรายการนำาเที่ยวที่ 
 ชัดเจนสำาหรับนักท่องเท่ียว 
 ซึ่งต้องผ่านการ 
 ยอมรับจากชุมชน

- มีการวางแผนโปรแกรมการ
ท่องเที่ยวร่วมกันของชุมชน
และกลุ่มโฮมสเตย์ เพื่อการ 
กระจายรายได้ให้เกิดข้ึนใน
แต่ละหมู่บ้าน หรือแต่ละกลุ่ม
กิจกรรม

- มีโปรแกรมการท่องเที่ยวที่ 
เผยแพร่ สู่สาธารณะและ 
นักท่องเท่ียวท่ีชัดเจนสอดคล้อง
กับสภาพความเป็นจริงของชุมชน

5.2 ข้อมูลกิจกรรม 
 ท่องเที่ยว

- มีข้อมูลรายละเอียดกิจกรรม
ในโปรแกรมการท่องเที่ยวที่
หลากหลายแตกต่างกันตาม
ภูมิศาสตร์ สังคม วัฒนธรรม 
เพื่อให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจ
เลือกได้

4.2 การสร้างกิจกรรม 
 แลกเปล่ียนเรียนรู้ในวิถีชีวิต 
 ของชุมชน
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5.3 เจ้าของบ้านเป็น 
 มัคคุเทศก์ท้องถิ่น หรือ 
 ประสานงานให้มัคคุเทศก์ 
 ท้องถิ่นนำาเที่ยว

6. ด้านทรัพยากร 
 ธรรมชาติและ 
 สิ่งแวดล้อม

6.1 ชุมชนมีแหล่งท่องเที่ยว 
 ภายในชุมชนหรือแหล่ง 
 ท่องเที่ยวใกล้เคียง

- มีแหล่งดึงดูดความสนใจของ
นักท่องเที่ยว ซึ่งอาจเป็น
แหล่งธรรมชาติ เช่น แม่นำ้า 
ภูเขา หรือแหล่งท่องเที่ยวที่
มนุษย์สร้างขึ้น เช่น วัดเจดีย์ 
เป็นต้น หรือใช้แหล่งท่อง
เที่ยวใกล้เคียงเป็นส่วนหน่ึง
ของโปรแกรมการท่องเที่ยว

6.2 การดูแลรักษาแหล่ง 
 ท่องเที่ยว

- ชุมชนมีกฎ กติกา การใช้
ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ี 
ชัดเจน เพ่ือให้การใช้ประโยชน์
เป็นไปอย่างย่ังยืน เช่น ปริมาณ
นักท่องเท่ียวท่ีชุมชนรองรับได้  
การไม่เก็บพันธ์ุพืชออกจากป่า 
เป็นต้น

- มีกิจกรรมท่ีสัมพันธ์กับงานการ
ฟ้ืนฟู อนุรักษ์แหล่งท่องเท่ียว
ในหลากหลายรูปแบบ เช่น 
การปลูกป่า การจัดค่ายอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อมสำาหรับเยาวชน 
เป็นต้น

- กลุ่มหรือเจ้าของบ้านเป็นผู้นำา 
เท่ียวเพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจ 
เก่ียวกับทรัพยากร ส่ิงแวดล้อม 
วัฒนธรรม ศิลปะ สถาปัตยกรรม 
การแสดง ความเชื่อ ค่านิยม 
ภายในชุมชนแก่นักท่องเที่ยว

- มีการจัดทำาส่ือ เช่น ส่ิงพิมพ์ รูปถ่าย 
ภาพวาด เพื่อการเรียนรู้ของ
นักท่องเที่ยว
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6.3 แผนงานหรือมาตรการ 
 ลดผลกระทบจากการ 
 ท่องเที่ยวและลดสภาวะ 
 โลกร้อน

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ชุมชนและกลุ่มโฮมสเตย์ มี
แผนงาน มาตรการ และ
แนวทางปฏบิตัใินการจัดการ
ขยะอยา่งถกูวธิ ีเชน่ การแยก
ขยะ ไม่เผาขยะ เป็นต้น

6.4 มีกิจกรรมในการลด 
 ผลกระทบจากการ 
 ท่องเที่ยวเพื่อการอนุรักษ์ 
 ทรัพยากรธรรมชาติและ 
 สิ่งแวดล้อมและลด 
 สภาวะโลกร้อน

- เนน้ใชท้รพัยากรธรรมชาตใิน
ท้องถิ่น เช่น ห่อข้าวด้วยวัสดุ
ที่มาจากธรรมชาติ

-  มี กิ จ ก ร ร ม ที่ ล ด ก า ร ใช้
ทรัพยากรอย่างส้ินเปลือง 
เช่น ใช้จักรยานแทนการใช้
รถ ใช้เรือพายแทนการใช้
เครื่องยนต์ หรือการใช้หลอด
ประหยัดไฟในครัวเรือน

7. ด้านวัฒนธรรม 7.1 การดำารงรักษาไว้ซึ่ง 
 วัฒนธรรมประเพณี 
 ท้องถิ่น

- มีบา้นเกา่ หรอืบา้นทีแ่สดงถงึ
วัฒนธรรมดั้งเดิม เพื่อสร้าง
ความสนใจแก่นักท่องเที่ยว

- มีการรวบรวมองค์ความรู้ด้าน
วัฒนธรรมท้องถ่ิน เพ่ือนำาสู่
การเผยแพร่ที่ ถูกต้องแก่  
นักท่องเที่ยว

- ชมุชนและโรงเรยีนมแีผนงาน
ฟื้นฟู อนุรักษ์ และถ่ายทอด
วัฒนธรรม ศิลปะ และการ
ละเล่นพื้นบ้าน

- ผู้แสดงทางวัฒนธรรม และผู้
ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการ
วางแผนเนือ้หา รปูแบบ และ
การนำาเสนออย่างภาคภูมิใจ
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7.2 การรักษาวิถีชีวิตชุมชน 
 คงไว้เป็นกิจวัตรปกติ

- มีการดำาเนินวิถีชีวิตที่เป็น
ปกติ เช่น การตักบาตร การ
ทำาบุญที่วัด การไหว้ศาลปู่ตา 
เปน็ตน้ ไมค่วรเปล่ียนหรอืจดั
ทำาใหม่เพื่อตอบสนองความ
ต้องการของนักท่องเที่ยว

8. ด้านการสร้าง 
 คุณค่าและมูลค่า 
 ของผลิตภัณฑ์

8.1 ผลิตภัณฑ์จากชุมชน 
 เพื่อเป็นของที่ระลึกของ 
 ฝากหรือจำาหน่ายแก่ 
 นักท่องเที่ยว

- มีผลผลิตหรือผลิตภัณฑ์ชุมชน 
หรือชุมชนสามารถนำามา
จำาหน่ายแก่นักท่องเท่ียวได้ 
ท้ังเป็นของบริโภค ส่ิงประดิษฐ์ 
เส้ือผ้า ส่ิงทอ ของท่ีระลึก โดย
ใช้วัสดุและวัตถุดิบท้องถิ่น
เป็นหลัก

8.2 ผลิตภัณฑ์ที่สร้างคุณค่า 
 และมูลค่าที่เป็น 
 เอกลักษณ์ของชุมชน

-  มี ก า ร นำ า เ อ า ค ว า ม รู้ /
ภู มิ ปัญญาท้ อ งถิ่ นมาจั ด
กิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้
คนในชุมชนเกิดความภาค
ภู มิ ใจ ในท้ อ งถิ่ น ของตน 
พร้อมกันนั้นก็สามารถจัดทำา
เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยว
ได้ เช่น การสอนทอผ้า การ
จกัสาน การละเลน่ตา่งๆ และ
การแสดงพื้นบ้าน

9. ด้านการบริหาร 
 ของกลุ่มโฮมสเตย์

9.1 การรวมกลุ่มของชาวบ้าน - การบริหารจัดการต้องเป็นการ
รวมกลุ่ม โดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชน สมาชิกกลุ่ม และ
ชุมชน ต้องมีความรู้ ความ
เข้าใจ แนวคิด หลักการ 
วัตถุประสงค์ วิธีการของโฮมสเตย์
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9.2 คณกรรมการกลุ่ม 
 โฮมสเตย์

- มีการเลือกตั้งคณะกรรมการ
บริหารงาน ได้แก่ ประธาน 
รองประธาน เหรัญญิก และ
กรรมการฝ่ายต่างๆ ตามความ
เหมาะสมของแต่ละชุมชน

- คณะกรรมการทุกคน ต้องมีความรู้  
ความเข้าใจในปรัชญาหลักการ 
ข้ันตอน วิธีการทำางานของโฮมสเตย์ 
ตามบทบาทหน้าท่ี ท่ีแต่ละ 
คนได้รับมอบหมาย

9.3 กฎ กติกา การทำางาน
     ของคณะกรรมการ

- มีกฎ กติกา วาระการทำางาน 
ก า รทำ า ง าน ร่ ว มกั น ขอ ง 
คณะกรรมการ เช่น การจัดประชุม
อย่างต่อเนื่อง ก่อนจะรับ 
นักท่องเท่ียว และหลังรับนักท่องเท่ียว 
หรือจัดประชุมประจำาเดือน

- มีการจัดสรรเงินรายได้เข้าส่วน 
กลางของชุมชนเพ่ือสาธารณะ
ประโยชน์ของชุมชน

- มีแนวทางในการทำางานของ
คณะกรรมการตามหลักเกณฑ์
ต่อไปนี้
	 n	มีหลักเกณฑ์การเปิดรับ 
     สมาชิกโฮมสเตย์
	 n	มีการกำาหนดขีดความ 
    สามารถในการรองรับ 
     นักท่องเที่ยว

นักท่องเท่ียว และหลังรับนักท่องเท่ียว
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			n		 มีรายละเอียดกิจกรรม 
  การท่องเที่ยว การให้  
  บริการ และราคา
			n		 มีแนวปฏิบัติในการจอง 
  บ้านพัก และการชำาระ 
  เงินล่วงหน้า
- มีแนวปฏิบัติของกลุ่ม เช่น 

การต้อนรับร่วมกัน การให้
ข้อมูล การจัดลำาดับกิจกรรม 
การดูแลความปลอดภัย การ
ติดตาม และประเมินผล 
เป็นต้น

9.4 มีการกระจายผลประโยชน์
     อย่างเป็นธรรม

- มีแนวปฏิบัติในการ
หมุนเวียนการให้บริการ 
เช่น บ้าน รถ เรือ มัคคุเทศก์ 
เป็นต้น

- มีระบบการคิดราคาที่เป็นที่
ยอมรับของกลุ่ม

- มีการจัดสรรรายได้เข้า
กองทุนชุมชน

9.5 ระบบการจอง
     การลงทะเบียน และ
     การมัดจำาล่วงหน้า

- มีระบบการจองล่วงหน้า
- มีการลงทะเบียนนักท่องเท่ียว

เพ่ือเป็นข้อมูลในการเตรียมการ
และให้บริการแก่นักท่อเที่ยว

- มีการชำาระเงินล่วงหน้า ใน
อัตราส่วนที่ทางกลุ่มเป็น

  ผู้กำาหนด
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9.6 รายละเอียดของ
     ค่าธรรมเนียมและ
     บริการต่างๆ ที่ชัดเจน
     และเป็นปัจจุบัน

- มีการระบุค่าธรรมเนียมและ
ค่าบริการต่างๆ ที่ชัดเจและ
เป็นปัจจุบันไว้ในข้อมูลการ
ประชาสัมพันธ์ เช่น ค่าท่ีพัก 
ค่าอาหาร ค่านำาเท่ียว ซ่ึงอาจ
จะคิดเป็นรายคนหรือคิดใน
ลักษณะเหมาจ่าย เป็นต้น

10. ด้านประชาสัมพันธ์ 10.1 เอกสาร สื่อสิ่งพิมพ์
 ประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว
 ของชุมชน

- มีคู่มือ แผ่นพับ แผนที่การ
เดินทาง โปรแกรมการท่องเท่ียว 
กิจกรรมการท่องเที่ยว ราคา 
และสถานที่ติดต่อ

10.2 แผนการเผยแพร่
  ประชาสัมพันธ์

- มีเป้าหมาย แผนงาน การ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กับ
กลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน
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ภาคผนวก ข
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ประกาศกรมการท่องเที่ยว
เร่ือง  กำาหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554

- - - - - - - - - - -

 เพื่อให้เป็นการสอดคล้องกับการปรับปรุงชื่อหน่วยงาน ตามพระราช
กฤษฎีกาเปล่ียนช่ือ สำานักงานพัฒนาการท่องเท่ียว เป็นกรมการท่องเท่ียว พ.ศ. 2553 
และการปรับปรุงภารกิจของกรมการท่องเที่ยวตามกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการกรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา พ.ศ. 2553 เมื่อ
วันที่ 1 กันยายน 2553 ดังนั้น เพื่อให้การปฏิบัติงานของกรมการท่องเที่ยว 
สอดคล้องกับบทบาท ภารกิจ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียว 
ด้านบริการท่องเท่ียว การส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท 
ให้ได้มาตรฐาน และพัฒนาเครือข่ายเพ่ือนำาไปสู่การท่องเท่ียวชุมชนอย่างย่ังยืน 
ก่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม

 อาศัยอำานาจตามความในมาตรา 32 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 อธิบดีกรมการท่องเท่ียว 
ในฐานะหั วหน้ าส่ วนราชการ จึ งออกประกาศกรมการท่อง เที ่ ยว 
เรื ่อง กำาหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 
ดังนี้
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 ข้อ 1 ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำาหนด
มาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554”

 ข้อ 2 ประกาศกรมการท่องเท่ียว เร่ือง กำาหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียว
มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป

 ข้อ 3 ให้ยกเลิก ประกาศสำานักงานพัฒนาการท่องเท่ียว เร่ือง กำาหนด
มาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2551

หมวด 1

บทนิยาม

 ข้อ 4 บทนิยามในประกาศนี้

 “โฮมสเตย์ไทย” หมายถึง การท่องเท่ียวรูปแบบหน่ึง ท่ีนักท่องเท่ียว
จะต้องพักรวมกับเจ้าของบ้าน ชายคาเดียวกัน โดยมีห้องพักหรือพื้นท่ี
ใช้สอยภายในบ้านเหลือ สามารถนำามาดัดแปลงให้นักท่องเที่ยวพักได้
ชั่วคราว ซึ่งมีจำานวนไม่เกิน 4 ห้อง มีผู้พักรวมกันไม่เกิน 20 คน โดย
มีค่าตอบแทน และจัดบริการสิ่งอำานวยความสะดวกตามสมควร อันมี
ลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสริม ซึ่งเป็นไปตามบท
นิยามคำาว่า “โรงแรม” แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 และได้ขึ้น
ทะเบียนกับกรมการท่องเที่ยว ตามหลักเกณฑ์ที่กรมการท่องเที่ยวกำาหนด

 “มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย” หมายถึง โฮมสเตย์ที่จัดบริการอยู่ใน
ระดับมาตรฐาน 10 ด้าน ประกอบด้วย ด้านที่พัก อาหาร ความปลอดภัย 
อัธยาศัยไมตรีของเจ้าบ้านและสมาชิก รายการนำาเท่ียว ทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อม วัฒนธรรม การสร้างคุณค่าและมูลค่าของผลิตภัณฑ์ชุมชน 
การบริหารของกลุ่มโฮมสเตย์ และการประชาสัมพันธ์ ตามประกาศฉบับนี้

 “คณะกรรมการ” หมายถึง คณะกรรมการมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย
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หมวด 2

มาตรฐานและตัวชี้วัด

 ขอ้ 5 ดัชนชีีว้ดัมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย กำาหนดใหม้ดีชันชีีว้ดัมาตรฐาน
โฮมสเตย์ไทย 10 ด้าน 31 ดัชนีชี้วัด

 มาตรฐานที่ 1 ด้านที่พัก
  1.1 ลักษณะบ้านพักที่เป็นสัดส่วน
  1.2 ที่พักที่นอนสะอาด และสบาย
  1.3 มีห้องอาบนำ้าและห้องส้วมที่สะอาดมิดชิด
  1.4 มีมุมพักผ่อนภายในบ้านหรือในชุมชน

 มาตรฐานที่ 2 ด้านอาหาร
  2.1 ชนิดของอาหาร และวัตถุดิบที่ใช้ประกอบอาหาร
  2.2 มีนำ้าดื่มที่สะอาด
  2.3 ภาชนะที่บรรจุอาหารที่สะอาด
  2.4 ห้องครัว และอุปกรณ์ที่ใช้ในครัวที่ถูกสุขลักษณะ

 มาตรฐานที่ 3 ด้านความปลอดภัย
  3.1 มกีารเตรียมความพรอ้มเกีย่วกบัการปฐมพยาบาลเบือ้งตน้
  3.2 มีการจัดเวรยามดูแลความปลอดภัย

 มาตรฐานที่ 4 ด้านอัธยาศัยไมตรีของเจ้าบ้านและสมาชิก
  4.1 การต้อนรับและการสร้างความคุ้นเคย
  4.2 การสร้างกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ในวิถีของชุมชน

 มาตรฐานที่ 5 ด้านรายการนำาเที่ยว
  5.1 มีรายการนำาเท่ียวที่ชัดเจนซ่ึงต้องผ่านการยอมรับจาก
ชุมชน
  5.2 ข้อมูลกิจกรรมการท่องเที่ยว
  5.3 เจ้าของบ้านเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น หรือประสานงานให้
มัคคุเทศก์ท้องถิ่นนำาเที่ยว
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 มาตรฐานที่ 6 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
  6.1 มีแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน หรือบริเวณใกล้เคียง
  6.2 มีการดูแลแหล่งท่องเที่ยว
  6.3 มแีผนงาน หรอืมาตรการอนรุกัษท์รพัยากรธรรมชาต ิเพือ่
ลดผลกระทบจากการท่องเที่ยว และลดสภาวะโลกร้อน
  6.4 มีกิจกรรมในการลดผลกระทบจากการท่องเที่ยว เพื่อการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม และลดสภาวะโลกร้อน

 มาตรฐานที่ 7 ด้านวัฒนธรรม
  7.1 การดำารงรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่น
  7.2 การรักษาวิถีชุมชน คงไว้เป็นกิจวัตรปกติ

 มาตรฐานที่ 8 ด้านการสร้างคุณค่า และมูลค่าของผลิตภัณฑ์ชุมชน
  8.1 ผลิตภัณฑ์จากชุมชนเพื่อเป็นของท่ีระลึก ของฝาก หรือ
จำาหน่ายแก่นักท่องเที่ยว
  8.2 มีผลิตภัณฑ์ท่ีสร้างคุณค่า และมูลค่าท่ีเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน

 มาตรฐานที่ 9 ด้านการบริหารของกลุ่มโฮมสเตย์
  9.1 มีการรวมกลุ่มของชาวบ้าน
  9.2 มีคณะกรรมการบริหารกลุ่มโฮมสเตย์
  9.3 กฎ กติกา การทำางานของคณะกรรมการ
  9.4 มีการกระจายและผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม
  9.5 ระบบการจองลว่งหนา้ ลงทะเบยีน และชำาระเงนิลว่งหนา้
  9.6 รายละเอียดค่าธรรมเนียมและบริการต่างๆ ที่ชัดเจน และ
เป็นปัจจุบัน

 มาตรฐานที่ 10  ด้านการประชาสัมพันธ์
  10.1 มเีอกสาร สิง่พมิพ ์ประชาสมัพนัธก์ารทอ่งเทีย่วของชมุชน
  10.2 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
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หมวด 3

วิธีการและเกณฑ์การประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

 ขอ้ 6 การยืน่ขอขึน้ทะเบยีนและการตรวจสอบเบือ้งตน้ ใหเ้ปน็ไปตาม
ที่กรมการท่องเที่ยวกำาหนด

 ขอ้ 7 การวัดเกณฑม์าตรฐานโฮมสเตยไ์ทย  ใหใ้ชค้า่คะแนนเฉลีย่แบบ
ค่ามัชฌิมเลขคณิต (X̅) หรือค่าร้อยละ โฮมสเตย์ท่ีได้มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
จะต้องมีระดับค่ามัชฌิมเลขคณิต (X̅) เฉล่ียรวมของทุกค่าท้ัง 10 มาตรฐาน จะต้อง
มีระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ตำ่ากว่า 3.50 จากค่าจำานวนเต็ม 5 หรือไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 70 จากค่าจำานวนเต็ม 100

 ข้อ 8 การตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย ให้เป็นไปตามหลักการ
และวิธีการประเมิน ตามที่กำาหนดในประกาศกรมการท่องเที่ยว ว่าด้วยการ
ประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

 ข้อ 9 โฮมสเตย์ไทยที่ได้รับมาตรฐานจะถูกประเมิน เมื่อครบอายุ 
การรับรองมาตรฐาน 3 ปี และยื่นขอรับรองมาตรฐานใหม่

 การประเมนิ หากมรีะดับคะแนนตำา่กวา่เกณฑม์าตรฐานจะถกูถอดถอน
การรับรองมาตรฐานพร้อมท้ังต้องส่งคืนเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
และหนังสือรับรองต่อกรมการท่องเที่ยว
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หมวด 4

ตราสัญลักษณ์

 ข้อ 10 โฮมสเตย์ไทยที่ผ่านการประเมินและได้มาตรฐาน จะได้รับ
เครื่องหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พร้อมหนังสือรับรองซ่ึงแสดง
ความเป็นมาตรฐาน ตามที่กำาหนดในระเบียบกรมการท่องเท่ียวว่าด้วยการใช้
เครื่องหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย โดยผู้ได้รับมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย
มีสิทธิใช้ตราสัญลักษณ์มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

หมวด 5

การพิจารณาเรื่องร้องเรียน และอุทธรณ์

 ข้อ 11 เม่ือผู้ใช้บริการ ได้รับความเสียหายจากการกระทำาของโฮมสเตย์
ที่ได้รับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย ผู้ใช้บริการสามารถร้องเรียนโดยจัดทำาเป็น
หนังสือร้องเรียน ขอให้ถอดถอนความเป็นมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย ต่ออธิบดี 
กรมการท่องเที่ยวได้ 

 ข้อ 12 เมื่ออธิบดีกรมการท่องเที่ยว ได้รับหนังสือร้องเรียนจากผู้ใช้
บริการตามข้อ 11 ให้อธิบดีกรมการท่องเที่ยว แต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวน 
ข้อเท็จจริงข้ึน โดยให้คณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง ดำาเนินการสืบสวนข้อเท็จจริง
ภายในสามสิบวันและรายงานผลการสืบสวนข้อเท็จจริง ต่อคณะกรรมการ 
โดยเร็ว

 ขอ้ 13 คณะกรรมการ รว่มกันพจิารณาขอ้เท็จจรงิตามท่ีคณะกรรมการ
สบืสวนขอ้เทจ็จรงิเสนอ ผลการพจิารณาของคณะกรรมการ กรมการทอ่งเทีย่ว
จะแจ้งให้ผู้ใช้บริการ (ผู้ร้องเรียน) และโฮมสเตย์ท่ีได้รับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย
ซึ่งถูกร้องเรียน ได้รับทราบภายในสามสิบวัน นับแต่วันที่คณะกรรมการได้มีผล
การพิจารณา 
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 ข้อ 14 หากผู้ใช้บริการ (ผู้ร้องเรียน) หรือ โฮมสเตย์ที่ได้รับรอง
มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยซึ่งถูกร้องเรียน ไม่เห็นด้วยกับผลการพิจารณาของ 
คณะกรรมการ ให้มีสิทธิอุทธรณ์ผลการพิจารณาของคณะกรรมการได้ โดยจัดทำาเป็น
หนังสืออุทธรณ์ต่ออธิบดีกรมการท่องเที่ยวภายในสามสิบวัน นับแต่วันที่ได้รับ
แจ้งผลการพิจารณา

 ข้อ 15 เม่ืออธิบดีกรมการท่องเท่ียว ได้รับหนังสืออุทธรณ์จากผู้ใช้
บริการ (ผู้ร้องเรียน) หรือ โฮมสเตย์ท่ีได้รับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยซ่ึงถูกร้องเรียน
แล้วแต่กรณี แจ้งเหตุไม่เห็นด้วยกับผลการพิจารณาของคณะกรรมการ  
ให้อธิบดกีรมการทอ่งเทีย่วแต่งต้ังคณะกรรมการสบืสวนข้อเท็จจรงิข้ึน (ชุดใหม)่ 
โดยให้คณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง ดำาเนินการสืบสวนข้อเท็จจริงภายใน
สามสิบวันและรายงานผลการสืบสวนข้อเท็จจริง ต่อคณะกรรมการโดยเร็ว

 ข้อ 16 คณะกรรมการ ร่วมกันพิจารณาข้อเท็จจริงตามท่ีคณะกรรมการ
สืบสวนข้อเท็จจริง (ชุดใหม่) เสนอ ผลการพิจารณาของคณะกรรมการ กรมการ 
ท่องเที่ยวจะแจ้งให้ผู้ใช้บริการ (ผู้ร้องเรียน) และโฮมสเตย์ที่ได้รับรองมาตรฐาน
โฮมสเตย์ไทยซึ่งถูกร้องเรียนได้รับทราบภายในสามสิบวัน นับแต่วันที่ 
คณะกรรมการได้มีผลการพิจารณา  ผลการพิจารณาของคณะกรรมการให้ถือเอา
เสียงข้างมากและให้เป็นที่สุด 

ประกาศ ณ วันที่  31 พฤษภาคม พ.ศ. 2554

 สุพล ศรีพันธุ์
      (นายสุพล ศรีพันธุ์)
 อธิบดีกรมการท่องเที่ยว
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ประกาศกรมการท่องเที่ยว
ว่าด้วยการใช้เครื่องหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

พ.ศ. 2554
- - - - - - - - - - -

 ด้วย กรมการท่องเที่ยว ได้กำาหนดให้มีเครื่องหมายรับรองมาตรฐาน
โฮมสเตย์ไทย ตามพระราชบัญญัติเครื่องหมายการค้า พ.ศ. 2534 เพื่อออกให้
แก่โฮมสเตย์ที่ผ่านการประเมินมาตรฐานตามที่กรมการท่องเท่ียวได้กำาหนดไว้ 
จึงได้กำาหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการในการใช้เครื่องหมาย ดังนี้

 อาศัยอำานาจตามความในมาตรา 32 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 และท่ีแก้ไขเพิม่เตมิ อธบิดกีรมการท่องเท่ียว 
ในฐานะหัวหน้าส่วนราชการ จึงออกประกาศไว้ดังนี้

 ข้อ 1 ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศกรมการท่องเที่ยวว่าด้วยการใช้
เครื่องหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554”

 ข้อ 2 ให้ยกเลิกระเบียบสำานักงานพัฒนาการท่องเท่ียวว่าด้วยการใช้
เครื่องหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2551

 ข้อ 3 ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

 ข้อ 4  ในประกาศนี้
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    “เครื่องหมายรับรอง” หมายถึง เครื่องหมายรับรองมาตรฐาน
โฮมสเตย์ไทย ที่มีรูปแบบตามที่กำาหนดไว้ในประกาศนี้ 
 “คณะกรรมการ” หมายถึง คณะกรรมการมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
ตามประกาศกรมการท่องเทีย่ว วา่ด้วยการประเมนิมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 
2554 
 “ผู้ประกอบการ” หมายถึง ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ 

 ขอ้ 5 คณุลกัษณะของเครือ่งหมายรับรองเปน็เครือ่งหมายทีม่ลีกัษณะ
หลังคาทรงไทยลายกลอน ที่อยู่บนตัวอักษร Homestay Standard Thailand 
โดยมีความหมายดังนี้

 หลังคาทรงไทยลายกลอน มีสีนำ้าตาล ใช้เป็นสัญลักษณ์เพื่อแสดงถึง
โฮมสเตย์ที่อยู่ในชนบทของไทย 

 ตัวอักษร Homestay มีสีเขียว หมายถึง การท่องเท่ียวรูปแบบโฮมสเตย์ 
ซึ่งนักท่องเที่ยวจะพักรวมกับเจ้าของบ้านในบ้านหลังเดียวกัน

 ตัวอักษร Standard Thailand มีสีแดง หมายถึง คำาเพื่อใช้ยืนยัน
ว่าเป็นโฮมสเตย์ที่ได้รับมาตรฐานของประเทศไทย
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 ข้อ 6 กรมการท่องเที่ยวอนุญาตให้ผู้ประกอบการนำาเครื่องหมาย
รับรองไปใช้เฉพาะโฮมสเตย์ที่ระบุในคำาขออนุญาตเท่านั้น จะโอนสิทธิ์ไปให้
บุคคลอื่น หรือนำาไปใช้กับโฮมสเตย์อื่นที่ไม่ได้ระบุไว้ในคำาขออนุญาตไม่ได้

 ข้อ 7 เงื่อนไขและสิทธิในการใช้เครื่องหมายรับรอง
  7.1 การขออนุญาตใช้เคร่ืองหมายรับรองให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่คณะกรรมการกำาหนด
  7.2 ผู้ประกอบการจะต้องติดตั้ง
  7.3 การอนุญาตให้ใช้เครื่องหมายรับรองมีอายุ 3 ปี นับตั้งแต่
วันที่ได้รับอนุญาต เมื่อครบกำาหนดหากผู้ประกอบการมีความประสงค์จะใช้
เคร่ืองหมายตอ่ ผูป้ระกอบการจะต้องดำาเนินการตามหลกัเกณฑท่ี์คณะกรรมการ
กำาหนด

 ข้อ 8 กรมการท่องเที่ยวขอสงวนสิทธิ์การดำาเนินคดีตามกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง ในกรณีต่อไปนี้
  8.1 ผู้ประกอบการใช้เครื่องหมายรับรองโดยไม่ถูกวัตถุประสงค์
  8.2 การนำาเครื่องหมายรับรองไปใช้โดยไม่ถูกวัตถุประสงค์
  8.3 การทำาปลอม เลียนแบบ หรือทำาด้วยประการใดๆ ให้มีรูปร่าง 
รูปแบบ หรือคุณลักษณะคล้ายเครื่องหมายรับรอง

 ข้อ 9 เครื่องหมายรับรอง เป็นกรรมสิทธิ์ของกรมการท่องเที่ยว  
ผู้ประกอบการไม่มีกรรมสิทธิ์ในเครื่องหมายรับรอง ไม่ว่ากรณีใดๆ 

   ประกาศ ณ วันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554

        นายสุพล ศรีพันธุ์
                                                      (นายสุพล ศรีพันธุ์)
                                                   อธิบดีกรมการท่องเที่ยว
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ประกาศกรมการท่องเที่ยว

ว่าด้วยการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

พ.ศ. 2554

----------------------------------

 โดยที่ กรมการท่องเที่ยว ได้ออกประกาศ เรื่อง กำาหนดมาตรฐาน

บริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 

2554 ซ่ึงมคีณุลกัษณะตามดัชนช้ีีวัดมาตรฐาน 10 ดา้นประกอบดว้ย  ดา้นทีพ่กั 

อาหาร ความปลอดภัย อัธยาศัยไมตรีของเจ้าบ้านและสมาชิก รายการนำาเที่ยว 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม การสร้างคุณค่าและมูลค่าของ

ผลิตภัณฑ์ชุมชน การบริหารของกลุ่มโฮมสเตย์  และการประชาสัมพันธ์

 อาศัยอำานาจตามความในมาตรา 32 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประกอบประกาศ

กรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำาหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐาน 

โฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554 อธบิดกีรมการทอ่งเทีย่ว ในฐานะหวัหนา้ส่วนราชการ  

จึงออกประกาศไว้ดังนี้

 ข้อ 1 ประกาศน้ีเรียกว่า “ประกาศกรมการท่องเท่ียว ว่าด้วยการ

ประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554”

 ข้อ 2 ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป
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 ข้อ 3 ให้ยกเลิกระเบียบสำานักงานพัฒนาการท่องเที่ยว ว่าด้วยการ

ประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2551

 ข้อ 4 การประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย หมายถึง กระบวนการและ

วิธีการตรวจสอบและประเมินมาตรฐานการจัดบริการต่างๆ ของโฮมสเตย์

 “คณะกรรมการ” หมายถึง คณะกรรมการมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

ตามประกาศกรมการท่องเท่ียว ว่าด้วยการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ พ.ศ. 2554

 ข้อ 5 ให้มีคณะกรรมการมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยคณะหน่ึง ประกอบด้วย 

บุคคลท้ังภาครัฐ และเอกชน มีจำานวนไม่เกิน 25 คน ตามท่ีอธิบดีกรมการท่องเท่ียว

แต่งตั้ง

 ข้อ 6 ให้คณะกรรมการมีอำานาจหน้าที่ตามที่อธิบดีกรมการท่องเที่ยว

กำาหนด

 ขอ้ 7 ให้มคีณะกรรมการประเมนิมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยระดบัจงัหวดั

คณะหนึ่ง มีจำานวนไม่เกิน 9 คน ตามที่ผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้ง

 ข้อ 8 ให้คณะกรรมการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยระดับจังหวัด 

มีอำานาจหน้าที่ตามที่ผู้ว่าราชการจังหวัดกำาหนด

 ข้อ 9 หลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน แบบประเมิน ใบสมัครขอรับ 

การประเมิน และแบบรายงานการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย ให้เป็นไป

ตามรายละเอียดแนบท้ายประกาศนี้

 ข้อ 10 ให้อธิบดีกรมการท่องเที่ยว รักษาการตามประกาศนี้

 ประกาศ ณ วนัที ่3 พฤศจกิายน  พ.ศ. 2554  

 (นายสุพล ศรีพันธุ์)

 อธิบดีกรมการท่องเที่ยว
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ใบสมัครเพื่อขอรับการประเมินโฮมสเตย์

วันที่............เดือน.........................พ.ศ....................

เรียน ประธานคณะกรรมการตรวจประเมินโฮมสเตย์

 ดว้ย ขา้พเจา้ (นาย/นาง/นางสาว).........................ประธานกลุม่โฮมสเตย์

(ระบุชื่อโฮมสเตย์).............................................................................................

ที่อยู่........................................................โทรศัพท์................โทรสาร................

รูปแบบการจัดการ q กลุ่ม q ชมรม q สหกรณ์

 q ส่วนบุคคล q อื่น ๆ (โปรดระบุ).....................

 จำานวนหลังคาเรือนของโฮมสเตย์ที่ต้องการรับการตรวจประเมิน

จำานวน.....................หลัง ดังรายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายใบสมัครนี้

 มีความประสงค์จะขอรับการประเมินเพื่อจัดระดับคุณภาพมาตรฐาน

โฮมสเตยป์ระเภท (กลุม่/สหกรณ/์ชมรม/ บคุคล)................................................

และยินดีที่จะให้คณะกรรมการตรวจประเมินได้ทันที

 จึงเรียนมาเพื่อทราบ

 ลงชื่อ..........................................................
 (.........................................................)
 ประธานกลุ่มโฮมสเตย์
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โครงสร้างคณะกรรมการโฮมสเตย์

ชื่อโฮมสเตย์............................................................................................. 
ที่อยู่...................................................................................................................
.....................................................................โทรศัพท์........................................
1) คณะกรรมการที่ปรึกษา  ประกอบด้วย
 1..................................................................................................................
 2..................................................................................................................
 3..................................................................................................................
 4...................................................................................................................
 5..................................................................................................................
2) คณะกรรมการบริหาร
 1. ประธาน...............................................................................................
 2. รองประธาน.........................................................................................
 3. กรรมการฝ่ายการตลาด.......................................................................
 4. กรรมการฝ่ายบ้านพัก..........................................................................
 5. กรรมการฝ่ายเหรัญญิก........................................................................
 6. กรรมการฝ่ายทะเบียน.........................................................................
 7. กรรมการฝ่ายเลขานุการ......................................................................
 8. กรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์/ประสานงาน..........................................
 9. กรรมการฝ่ายกิจกรรม..........................................................................
 10. อื่นๆ (เพิ่มเติม).....................................................................................
3) สมาชกิโฮมสเตย ์(อาจจะไมม่บ้ีานเปน็โฮมสเตยก็์ได ้แตท่ำากิจกรรมอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง)
 1..................................................................................................................
 2..................................................................................................................
 3..................................................................................................................
 4..................................................................................................................
 5..................................................................................................................
 6..................................................................................................................
 7..................................................................................................................
 8................................................................................................................... 
 9................................................................................................................... 
 10.................................................................................................................
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สำาเนาทะเบียนบ้านของสมาชิกประกอบแนบท้ายใบสมัคร

เพื่อขอรับการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

1.  บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................

2. บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................

3. บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................

4. บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................

5. บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................

6. บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................

7. บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................

8. บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................

9. บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................

10. บ้านเลขที่...............ชื่อ/นามสกุลเจ้าของบ้าน..............................................
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ข้อมูลรายละเอียดบ้านแต่ละหลังของสมาชิกโฮมสเตย์

1)  ชื่อเจ้าของบ้าน...........................................................................................

 เลขที่บ้าน (กรุณาแนบทะเบียนบ้าน)..........................................................
2) ภาพตัวบ้าน/ห้องนอนหรือพ้ืนที่ที่จะรับแขก/ห้องนำ้ า/ห้องครัว/ 
สภาพแวดล้อมบริเวณบ้าน (อย่างน้อยประเภทละ 1 ภาพ)

3) ภาพกิจกรรมของโฮมสเตย ์หรือแหลง่ทอ่งเทีย่วทีจ่ะพานกัท่องเทีย่วเขา้รว่ม

กิจกรรม (อย่างน้อย 3 – 5 ภาพ)
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แบบสำารวจข้อมูลโฮมสเตย์ในประเทศไทย

1) ชื่อโฮมสเตย์…………...………………………………………………………………………
2) ประวัติความเป็นมา (โดยละเอียด ถ้ามีเอกสารให้แนบมาด้วย)
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
3) สถานที่ตั้ง เลขท่ี................หมู่บ้าน.....................ตำาบล.......................... 
 อำาเภอ.....................จังหวดั...........................รหัสไปรษณยี.์............................
4) การตดิตอ่ โทรศพัท.์.....................................โทรสาร....................................
 E – Mail…….……………......................Website……….…….………………………
 ชื่อบุคคลที่ติดต่อได้........................................โทรศัพท์................................
5) รปูแบบการบรหิารจดัการ (เปน็ชุมชน/กลุม่/สหกรณ/์อืน่ๆ).........................
6) จำานวนผู้ประกอบการหรือบ้านที่เป็นสมาชิก.............................................. 
 คน...............................หลังคาเรือน
7) ลักษณะกิจกรรม
 7.1 กิจกรรมในชุมชนหรือที่ชุมชนจัดขึ้นให้นักท่องเท่ียวเลือก (ระบุทุก
รายการอย่างละเอียด)
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
 7.2 กิจกรรมนำาเที่ยวบริเวณใกล้เคียงที่พัก เช่น แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ
และโบราณสถาน เป็นต้น (ระบุให้ครบถ้วนทุกรายการ)
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................



มาตรฐานที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท54

8)  ข้อปฏิบัติสำาหรับนักท่องเที่ยว  (ระบุสิ่งที่นักท่องเที่ยวทำาได้และไม่ควรทำา
ในระหว่างที่พักที่บ้านพักตามที่ชุมชนกำาหนด)
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
9) กลุม่เปา้หมายทีพ่กั (ระบวุา่นกัทอ่งเทีย่วไทยหรือตา่งประเทศ หรอืทัง้สอง
กลุ่ม ตลอดจนกลุ่มอื่นๆ เช่น การศึกษาดูงาน เป็นต้น)
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
10) รายการค่าใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
11) ภาพประกอบเพื่อประชาสัมพันธ์ในทำาเนียบโฮมสเตย์เป็นภาพบ้านหรือ 
สิง่แวดลอ้ม/ทิวทศัน์ทีเ่ปน็จุดเด่น จำานวน 1 – 3 รูปแบบ (เปน็ภาพถา่ยโปสการด์
หรือภาพถ่ายจากกล้องดิจิตอลที่บันทึกลงในแผ่นดิสก์)
12) เอกสารแนบ  เช่น แผ่นพับ  แผนที่ เป็นต้น
..........................................................................................................................
..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

   ลงชื่อ...........................................................ผู้ให้ข้อมูล
   (..........................................................)
   วันที่...........เดือน..............................พ.ศ..................



Thailand Homestay Standard 55

แผนที่แสดงทีต่ั้งของโฮมสเตย์............................................................................

(จากตัวจังหวัดถึงที่ตั้งของโฮมสเตย์ พร้อมทั้งรายละเอียดจุดที่ตั้งสำาคัญที่

สามารถสังเกตได้)
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แบบรวบรวมข้อมูลจำานวนนักท่องเที่ยวและรายได้

ชื่อโฮมสเตย์…………………………………………………………………….....…………………

ทีอ่ยู…่…………………………..…………………………………………………......……………….

ชื่อผู้ประสานงาน...............................................โทรศัพท์..................................

ประจำาปี.................................. (2 ปีล่าสุด) 

เดือน

จำานวนนักท่องเที่ยว 

(คน)

รายได้จากนักท่องเที่ยว 

(บาท)
รวม

ชาวไทย
ชาวต่าง

ชาติ
ชาวไทย

ชาวต่าง

ชาติ

จำานวน 

นักท่องเท่ียว 

(คน)

รายได้ 

(บาท)

มกราคม

กุมภาพันธ์

มีนาคม

เมษายน

พฤษภาคม

มิถุนายน

กรกฎาคม

สิงหาคม

กันยายน

ตุลาคม

พฤศจิกายน

ธันวาคม

รวม



Thailand Homestay Standard 57

ภาคผนวก จ
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ณ
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สุข

อน
าม

ัย

2
เก

ณ
ฑ

์ม
าต

รฐ
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ู้นำา
แล

ะป
ฏิบ

ัติต
าม

วิธ
ี

กา
รว

ัดค
่อน

ข้า
งน

้อย
1 

= 
มีผู้

นำา
แล

ะป
ฏิบั

ติต
าม

วิธี
 

กา
รวั

ดน้
อย

0 
= 

ไม่
มี 

/ ไ
ม่ป

ฏิบั
ติ

10
- 

มีก
าร

แจ
้งใ

ห้ผ
ู้ให

ญ่
บ้า

นห
รือ

กำา
นัน

รับ
ทร

าบ
 ข

ณ
ะม

ีนัก
ท่อ

ง
เที่

ยว
ใน

บ้
าน

 เ
พื่

อข
อค

วา
ม   

ร่ว
มม

ือใ
นก

าร
ดูแ

ลรั
กษ

าค
วา

ม
สง

บ 
คว

าม
ปล

อด
ภัย

- มี
กา

รจั
ดเ

วร
ยา

มด
แูล

รัก
ษา

คว
าม

ปล
อด

ภัย
ใน

  ช
ีวิต

แล
ะท

รัพ
ย์ส

ิน 
เช

่น 
รถ

ยน
ต์

- 
เม

ื่อม
ีเห

ตุร้
าย

ต้อ
งม

ีเค
รื่อ

งม
ือ

สื่อ
สา

รต
ิดต

่อกั
บ 

หน
่วย

งา
นท

ี่
รับ

ผิด
ชอ

บโ
ดย

ตร
งไ

ด้

5
วิธ

ีหา
ข้อ

มูล
1.

 ส
ังเ

กต
 ด

ูเค
รื่อ

งม
ือ 

ดูส
ถา

นท
ี่

2.
 ส

ัมภ
าษ

ณ
์กล

ุ่มโ
ฮม

สเ
ตย

์ 
แล

ะผ
ู้ทำา

หน
้าท

ี่เว
รย

าม
 /

นัก
ท่อ

งเ
ที่ย

ว

3.
 ด

้า
น

ค
วา

ม 
 

ปล
อด

ภัย
3.1

 ก
าร

เต
รีย

มค
วา

ม 
 

พร้
อม

เกี่ย
วกั

บก
าร

 
 

ป
ฐม

พ
ยา

บ
าล

 
 

เบ
ื้อง

ต้น

3.
2 

กา
รจ

ัดร
ะบ

บ 
 

 
ดู

แ
ล

ค
ว

า
ม 

 
ปล

อด
ภัย

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.
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เก

ณ
ฑ์ม

าต
รฐ

าน
ลำา

ดับ ที่
ตัว

ชี้ว
ัด

วิธ
ีกา

รว
ัด 

/ 
ปร

ะเ
มิน

นำ้า
หน

ัก
ระ

ดับ
คุณ

ภา
พ

เก
ณ

ฑ
์กา

รใ
ห้ค

ะแ
นน

/ว
ิธีก

าร
ให

้
คะ

แน
น

5
4

3
2

1
0

11
- 

มีก
าร

แน
ะน

ำาน
ัก

ท่
อง

เท
ี่ย

ว
กับ

สม
าชิ

กใ
นค

รัว
เรื

อน
ทุก

คน
ที่

อย
ู่ใน

ขณ
ะน

ั้น
 เ

พื่
อร

ู้จั
ก

แ
ล

ะ
เรี

ย
น

รู้ว
ิถ

ีช
ีว

ิต
ข

อ
ง

เจ
้า

ขอ
งบ

้า
น

ผ่า
น

กิจ
กร

รม
 

ต่า
งๆ

 ภ
าย

ใน
บ้า

น 
เช

่น
 เ

ก็บ
ผัก

สว
นค

รัว
ร่ว

มก
ัน 

ทำา
กับ

ข้า
ว

ร่ว
มกั

น 
รับ

ปร
ะท

าน
อา

หา
ร 

ร่ว
มก

ัน 
เป

็นต
้น

5
เก

ณ
ฑ

์ม
าต

รฐ
าน

ที่
 4

 ด้
าน

อัธ
ยา

ศัย
ไม

ตร
ี

(ใช
้วัด

ลำา
ดับ

ที่ 
11

-1
2)

ให
้คะ

แน
นก

าร
จัด

กา
รต

าม
รา

ย
ละ

เอ
ียด

ใน
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
 

ดัง
นี้ 

คือ
5 

= 
มีก

าร
ปฏ

ิบัต
ิทั้ง

หม
ด

4 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิเป
็นส

่วน
ให

ญ
่

3 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิบ้า
ง

2 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิค่อ
นข

้าง
น้อ

ย
1 

= 
มีก

าร
ปฏิ

บัติ
น้อ

ย
0 

= 
ไม่

มี 
/ ไ

ม่ป
ฏิบั

ติ

12
- 

เจ้
าข

อง
บ้า

นมี
กา

รแ
ลก

เป
ลี่ย

น
ให

้ข้
อม

ูล
 อ

าจ
เป

็น
เอ

กส
าร

ภา
พถ

า่ย
 ห

รอื
กา

รพู
ดค

ยุใ
นเ

รือ่
ง 

เก
ี่ยว

กับ
วิถ

ีชีวิ
ต 

สัง
คม

 แ
ละ

วัฒ
นธ

รร
มใ

นชุ
มช

นอ
ย่า

งเห
มา

ะส
ม

- 
เจ

้าข
อง

บ้
าน

เปิ
ดโ

อก
าส

ให้
 

นัก
ท่อ

งเ
ที่ย

วเ
รีย

นรู้
วิถี

ชีวิ
ตข

อง
ต

น
เอ

ง 
เช่

น
 ไ

ป
ดู

ไร
่-น

า 
ออ

กท
ะเ

ล 
เก็

บใ
บช

า ท
อผ้

า จั
กส

าน
 

เป
็นต

้น 
ซึ่ง

จะ
เป

็นโ
อก

าส
ขอ

ง
กา

รแ
ลก

เป
ลี่ย

นเ
รีย

นร
ู้วิถ

ีชีว
ิต

5
วิธ

ีหา
ข้อ

มูล
1.

 ส
ังเ

กต
ดูเ

คร
ื่อง

มือ
 ด

ูสถ
าน

ที่
2.

 ส
ัม

ภ
าษ

ณ
์ก

ลุ่ม
โฮ

มส
เต

ย์ 
แ

ล
ะ

ผู้
ทำ

าห
น้

าที่
เว

รย
าม

/ 
นัก

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

4.
1 

กา
รต

อ้น
รบั

แล
ะ 

 
ก

า
ร

ส
ร้

า
ง 

 
คว

าม
คุ้น

เค
ย

4.
2 

ก
า

ร
ส

ร้
า

ง 
 

กิจ
กร

รม
แล

ก 
 

เป
ลีย่

นเ
รยี

นร
ูใ้น

 
 

วิ
ถี

ชี
วิ

ต
ข

อ
ง 

 
ชุม

ชน

4.
 อ

ัธ
ย

า
ศั

ย 
 

ไม
ต

รีข
อ

ง 
 

เจ้
าข

อง
บ้า

น 
 

แล
ะส

มา
ชิก

 
 

ใน
คร

ัวเ
รือ

น

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.
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เก
ณ

ฑ์ม
าต

รฐ
าน

ลำา
ดับ ที่

ตัว
ชี้ว

ัด
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
นำ้า

หน
ัก

ระ
ดับ

คุณ
ภา

พ
เก

ณ
ฑ

์กา
รใ

ห้ค
ะแ

นน
/ว

ิธีก
าร

ให
้

คะ
แน

น
5

4
3

2
1

0
13

- 
มีก

าร
วา

งแ
ผน

โป
รแ

กร
มก

าร
ท่อ

งเ
ที่ย

วร
่วม

กัน
ขอ

งช
ุม

ชน
แล

ะก
ลุ่ม

โฮ
มส

เต
ย์ 

เพื่
อก

าร
 

กร
ะจ

าย
รา

ยไ
ด้ใ

ห้เ
กิด

ขึ้น
ใน

แต
่ละ

หม
ู่บ้

าน
หร

ือแ
ต่ล

ะก
ลุ่ม

กิจ
กร

รม
- 

มีโ
ป

รแ
กร

มก
าร

ท่
อง

เที่
ยว

ที่
 

เผ
ยแ

พ
ร่ส

ู่ส
าธ

าร
ณ

ะแ
ล

ะ 
นั

ก
ท่

อ
งเ

ที่
ย

ว
ที่

ชั
ด

เจ
น 

สอ
ดค

ล้อ
งก

ับส
ภา

พค
วา

มเ
ป็น

จร
ิงข

อง
ชุม

ชน

4

14
- 

มีข
้อม

ูลร
าย

ละ
เอ

ียด
กิจ

กร
รม

ใน
โป

รแ
กร

มก
าร

ท่อ
งเ

ที่ย
วท

ี่
หล

าก
หล

าย
แต

กต
่าง

กัน
ตา

ม
ภูมิ

ศา
สต

ร์ 
สัง

คม
 ว

ัฒ
นธ

รร
ม 

เพื่
อใ

ห้นั
กท่

อง
เที่ย

วตั
ดสิ

นใ
จเ

ลือ
กไ

ด้

3

15
- 

กลุ่
มห

รือ
เจ้

าข
อง

บ้
าน

เป
็น

ผู้น
ำาเ

ที่ย
วเ

พื่อ
ให

้คว
าม

รู้ค
วา

ม
เข

้า
ใจ

เกี่
ยว

กั
บ

ท
รัพ

ยา
ก

ร  
สิ่ง

แว
ดล้

อม
 ว

ัฒ
นธ

รร
ม 

ศิล
ปะ

 
สถ

าป
ตัย

กร
รม

 ก
าร

แส
ดง

 ค
วา

ม
เชื่

อ 
ค่า

นิย
ม 

ภา
ยใ

นช
ุมช

นแ
ก่

นัก
ท่อ

งเ
ที่ย

ว
- 

มีก
าร

จัด
ทำา

สื่อ
 เ

ช่น
 ส

ิ่งพิ
มพ์

  
รูป

ถ่า
ย 

ภา
พว

าด
 เพื่

อก
าร

เรีย
นรู้

ขอ
งน

ักท
่อง

เท
ี่ยว

3

เก
ณ

ฑ
์มา

ตร
ฐา

นท
ี่ 5

 
ด้า

นร
าย

กา
รท

่อง
เท

ี่ยว
(ใช

้วัด
ลำา

ดับ
ที่ 

13
-1

5)
ให

้คะ
แน

นก
ิจก

รร
มท

่อง
เท

ี่ยว
ที่

หล
าก

หล
าย

ตา
มส

ภา
พข

อง
ชุม

ชน
ตา

มร
าย

ละ
เอ

ยีด
ทีร่

ะบ
ไุว

ใ้น
วิธี

กา
ร

วัด
 /

 ป
ระ

เม
ิน 

ดัง
นี้ 

คือ
5 

= 
มีกิ

จก
รร

มต
าม

วิธี
กา

รวั
ดทั้

งห
มด

4 
= 

มีกิ
จก

รร
มต

าม
วิธี

กา
รวั

ดส่
วน

ให
ญ่

3 
= 

มีกิ
จก

รร
มต

าม
วิธี

กา
รวั

ดบ้
าง

2 
= 

มี
กิจ

กร
รม

ต
าม

วิธี
กา

รว
ัด

 
ค่อ

นข
้าง

น้อ
ย

1 
= 

มีกิ
จก

รร
มต

าม
วิธี

กา
รวั

ดน้
อย

0 
= 

ไม่
มี 

/ ไ
ม่ป

ฏิบั
ติ

วิธ
ีหา

ข้อ
มูล

1.
 ท

ดส
อบ

ให
้พา

เท
ี่ยว

2.
 ด

ูจา
กร

ูปถ
่าย

 /
 เอ

กส
าร

5.
1 

มีร
าย

กา
รน

ำาเที่
ยว

 
 

ที่ชั
ดเ

จน
สำา

หรั
บ 

 
นัก

ท่อ
งเ

ที่ย
ว 

 
ซึ่ง

ต้อ
งผ

่าน
กา

ร 
 

ยอ
มรั

บจ
าก

ชุม
ชน

5.
2 

ข้อ
มูล

กิจ
กร

รม
 

 
ท่อ

งเ
ที่ย

ว

5.
3 

เจ้
าข

อง
บ้า

นเ
ป็น

 
 

มัค
คุเท

ศก์
ท้อ

งถิ่
น 

  
หร

ือป
ระ

สา
น 

 
งา

นใ
ห้มั

คคุ
เท

ศก์
 

 
ท้อ

งถิ่
นน

ำาเ
ที่ย

ว

5.
 ร

าย
กา

รน
ำา 

 
เท

ี่ยว

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.

เพ
ื่อใ

ห้น
ักท

่อง
เท

ี่ยว
ตัด

สิน
ใจ

เล
ือก

ได
้
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เก
ณ

ฑ์ม
าต

รฐ
าน

ลำา
ดับ ที่

ตัว
ชี้ว

ัด
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
นำ้า

หน
ัก

ระ
ดับ

คุณ
ภา

พ
เก

ณ
ฑ

์กา
รใ

ห้ค
ะแ

นน
/ว

ิธีก
าร

ให
้

คะ
แน

น
5

4
3

2
1

0
16

- 
มีแ

หล่
งด

ึงด
ูดค

วา
มส

นใ
จข

อง
นัก

ท่อ
งเ

ที่ย
วซึ่

งอ
าจ

เป
็นแ

หล
่ง

ธร
รม

ชา
ติ 

เช
่น

 แ
ม่น

ำ้า 
ภูเ

ขา
 

หร
ือแ

หล
่งท

่อง
เที่

ยว
ที่ม

นุษ
ย์

สร
้าง

ขึ้น
 เช

่น 
วัด

 เจ
ดีย

์ เป
็นต

้น 
หรื

อใ
ชแ้

หล่
งท่

อง
เที่

ยว
ใก

ลเ้
คยี

ง
เป

น็ส
ว่น

หน
ึง่ข

อง
โป

รแ
กร

มก
าร

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

2
เก

ณ
ฑ

์มา
ตร

ฐา
นท

ี่ 6
ด้า

นท
รัพ

ยา
กร

ธร
รม

ชา
ติแ

ละ
 

สิ่ง
แว

ดล้
อม

(ใช
้วัด

ลำา
ดับ

ที่ 
16

)
ให

้คะ
แน

นแ
หล

่งท
่อง

เที
่ยว

ตา
ม

รา
ยล

ะเ
อีย

ดใ
น

วิธ
ีก

าร
วัด

 /
 

ปร
ะเ

มิน
 ด

ังน
ี้ ค

ือ
5 

= 
มีแ

หล
่งท

่อง
เท

ี่ยว
ใน

บร
ิเว

ณ
ชุม

ชน
หร

ือ 
ใน

รัศ
มี 

1 
กิโ

ลเ
มต

ร
4 

= 
มีแ

หล่
งท่

อง
เท

ีย่ว
นอ

กชุ
มช

น
ใน

รัศ
มี 

2 
กิโ

ลเ
มต

ร
3 

= 
มีแ

หล่
งท่

อง
เท

ีย่ว
นอ

กชุ
มช

น
ใน

รัศ
มี 

3 
กิโ

ลเ
มต

ร
2 

= 
มีแ

หล่
งท่

อง
เท

ีย่ว
นอ

กชุ
มช

น
ใน

รัศ
มี 

4 
กิโ

ลเ
มต

ร
1 

= 
มแี

หล
ง่ท

อ่ง
เท

ีย่ว
นอ

กชุ
มช

น
ใน

รัศ
มี 

5 
กิโ

ลเ
มต

ร 
ขึ้น

ไป
0 

= 
ไม่

มี 
/ ไ

ม่ป
ฏิบั

ติ
วิธี

ชี้วั
ด

1.
 สั

งเก
ต

2.
 ส

ำาร
วจ

แห
ล่ง

ท่อ
งเที่

ยว

6.
1 

ชุม
ชน

มีแ
หล่

ง 
 

ท่อ
งเที่

ยว
ภา

ยใ
น 

 
ชุม

ชน
 ห

รือ
 

 
แห

ล่ง
ท่อ

งเที่
ยว

 
 

ใก
ล้เ

คีย
ง

6.
 

ด้า
นท

รัพ
ยา

กร
 

 
ธร

รม
ชา

ติแ
ละ

 
สิ่ง

แว
ดล

้อม

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
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ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
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เก
ณ

ฑ์ม
าต

รฐ
าน

ลำา
ดับ ที่

ตัว
ชี้ว

ัด
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
นำ้า

หน
ัก

ระ
ดับ

คุณ
ภา

พ
เก

ณ
ฑ

์กา
รใ

ห้ค
ะแ

นน
/ว

ิธีก
าร

ให
้

คะ
แน

น
5

4
3

2
1

0
17

- 
ชุม

ชน
มีก

ฎ
 ก

ติก
า 

กา
รใ

ช้
ท

รัพ
ยา

กร
กา

รท
่อ

งเ
ที่

ยว
ที่

ชัด
เจ

น 
เพ

ื่อใ
ห้ก

าร
ใช

้ปร
ะโ

ยช
น์

เป็
นไ

ปอ
ย่า

งย
ัง่ยื

น 
เช

น่ 
ปริ

มา
ณ

นัก
ท่อ

งเ
ที่ย

วที่
ชุม

ชน
รอ

งรั
บไ

ด้ 
กา

รไ
ม่เ

ก็บ
พัน

ธุ์พื
ชอ

อก
จา

กป่
า 

เป
็นต

้น
- ม

ีกิจ
กร

รม
ที่ส

ัมพ
ันธ

์กับ
งา

นก
าร

ฟื้น
ฟู 

อน
ุรัก

ษ์แ
หล

่งท
่อง

เท
ี่ยว

ใน
หล

าก
หล

าย
รูป

แบ
บ 

เช
่น 

กา
รป

ลกู
ปา่

 ก
าร

จดั
คา่

ยอ
นรุ

กัษ
 ์

สิ่ง
แว

ดล้
อม

สำา
หรั

บเ
ยา

วช
น 

เป็
นต้

น

3
เก

ณ
ฑ

์มา
ตร

ฐา
นท

ี่ 6
 

ด้า
นท

รัพ
ยา

กร
ธร

รม
ชา

ติแ
ละ

สิ่ง
แว

ดล
้อม

(ใช
้วัด

ลำา
ดับ

ที่ 
17

-1
9)

ให
้คะ

แน
นก

าร
ดูแ

ลรั
กษ

าส
ภา

พ
แว

ดล
้อม

ตา
มร

าย
ละ

เอ
ียด

ใน
วิธ

ี
กา

รว
ัด 

/ 
ปร

ะเ
มิน

 ด
ังน

ี้ ค
ือ

5 
= 

มกี
าร

ดำา
เน

นิก
าร

ตา
มว

ธิกี
าร

วัด
ทั้ง

หม
ด

4 
= 

มกี
าร

ดำา
เน

นิก
าร

ตา
มว

ธิกี
าร

วัด
ส่ว

นใ
หญ

่
3 

= 
มีก

าร
ดำา

เน
ิน

กา
รต

าม
วิธี

กา
รว

ัดบ
้าง

2 
= 

มกี
าร

ดำา
เน

นิก
าร

ตา
มว

ธิกี
าร

วัด
ค่อ

นข
้าง

น้อ
ย

1 
= 

มีก
าร

ดำา
เน

ิน
กา

รต
าม

วิธี
กา

รว
ัดน

้อย
0 

= 
ไม

่มี 
/ 

ไม
่ปฏ

ิบัต
ิ

วิธ
ีหา

ข้อ
มูล

1.
 ส

ัมภ
าษ

ณ
์ เช

่น 
วิธ

ีกา
รจ

ัดก
าร

ขย
ะ

2.
 ด

ูจา
กร

ูปถ
่าย

3.
 ศ

ึก
ษ

าจ
าก

เอ
กส

าร
 เ

ช่น
 

เอ
กส

าร
กา

รป
ระ

ชุม

18
- 

อง
ค์ก

รป
กค

รอ
งส่

วน
ท้อ

งถิ่
น 

ชุม
ชน

แล
ะก

ลุ่ม
โฮ

ม
สเ

ตย์
มี

 
แผ

นง
าน

 ม
าต

รก
าร

 แ
ละ

แน
วท

าง
ปฏิ

บัติ
ใน

กา
รจั

ดก
าร

ขย
ะอ

ย่า
ง

ถูก
วิธ

ี เช
่น 

กา
รแ

ยก
ขย

ะ 
ไม

่เผ
า

ขย
ะ 

เป
็นต

้น

2

19
- 

เน
้นใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ธร
รม

ชา
ติใ

น
ท้อ

งถิ่
น 

เช
่น 

ห่อ
ข้า

วด
้วย

วัส
ดุ

ที่ม
าจ

าก
ธร

รม
ชา

ติ
-  

มกีิ
จก

รร
มท

ีล่ด
กา

รใ
ช้ท

รพั
ยา

กร
อย

า่ง
สิน้

เป
ลอื

ง เ
ชน่

 ใช
จ้ัก

รย
าน

แท
นก

าร
ใช

้รถ
 ใ

ช้เ
รือ

พา
ยแ

ทน
กา

รใ
ช้เ

คร
ื่อง

ยน
ต์ 

หร
ือก

าร
ใช

้
หล

อด
ปร

ะห
ยัด

ไฟ
ใน

คร
ัวเ

รือ
น

3

6.
2 

กา
รด

ูแล
รัก

ษา
 

 
แห

ลง่
ทอ่

งเ
ทีย่

ว

6.
3 

แผ
น

งา
น

ห
รือ

 
 

ม
าต

รก
าร

ลด
 

 
ผล

กร
ะท

บจ
าก

 
 

กา
รท่

อง
เที่

ยว
 

 
แล

ะล
ดส

ภา
วะ

 
 

โล
กร

้อน

6.
4 

มี
กิจ

กร
รม

ใน
 

 
กา

รล
ดผ

ลก
ระ

ทบ
 

 
จา

กก
าร

ท่อ
งเที่

ยว
 

 
เพ

ือ่ก
าร

อน
รุกั

ษ์ 
 

ท
รั

พ
ย

า
ก

ร 
 

ธร
รม

ชา
ติแ

ละ
 

 
สิ่

งแ
วด

ล้
อ

ม  
 

แล
ะล

ดส
ภา

วะ
 

 
โล

กร
้อน

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.

6.
 

ด้า
นท

รัพ
ยา

กร
 

 
ธร

รม
ชา

ติแ
ละ

 
สิ่งแ

วด
ล้อ

ม 
(ต่อ

)
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เก

ณ
ฑ์ม

าต
รฐ

าน
ลำา

ดับ ที่
ตัว

ชี้ว
ัด

วิธ
ีกา

รว
ัด 

/ 
ปร

ะเ
มิน

นำ้า
หน

ัก
ระ

ดับ
คุณ

ภา
พ

เก
ณ

ฑ
์กา

รใ
ห้ค

ะแ
นน

/ว
ิธีก

าร
ให

้
คะ

แน
น

5
4

3
2

1
0

20
- 

มีบ
้าน

เก
่า 

หรื
อบ

้าน
ที่แ

สด
งถ

ึง
วัฒ

นธ
รร

มด
ั้งเ

ดิม
 เ

พื่
อส

ร้า
ง

คว
าม

สน
ใจ

แก
่นัก

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

- 
มีก

าร
รว

บ
รว

มอ
งค

์ค
วา

มรู้
ด้า

นวั
ฒ

นธ
รร

มท
้อง

ถิ่น
 เ

พื่
อ

นำา
สู่ก

าร
เผ

ยแ
พร่

ที่ถู
กต

้อง
แก

่ 
นัก

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

- 
ชุม

ชน
แล

ะโ
รง

เรี
ยน

มีแ
ผน

งา
น

ฟื้
นฟู

 อ
นุรั

กษ
์ แ

ละ
ถ่า

ยท
อด

วัฒ
นธ

รร
ม 

ศิล
ปะ

 แ
ละ

กา
รล

ะ
เล

่นพ
ื้นบ

้าน
- 

ผู้แ
สด

งท
าง

วัฒ
นธ

รร
ม 

แล
ะผู้

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

มีส่
วน

ร่ว
มใ

นก
าร

วา
งแ

ผน
เน

ื้อห
า 

รูป
แบ

บ 
แล

ะ
กา

รน
ำาเ

สน
ออ

ย่า
งภ

าค
ภูม

ิใจ

5
เก

ณ
ฑ

์ม
าต

รฐ
าน

ที่
 7

 ด้
าน

วัฒ
นธ

รร
ม

(ใช
้วัด

ลำา
ดับ

ที่ 
20

-2
1)

ให
้คะ

แน
นต

าม
รา

ยล
ะเ

อีย
ดใ

น
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
 ด

ังน
ี้ ค

ือ
5 

= 
ปฏิ

บัติ
ทุก

ครั้
งที่

มีนั
กท่

อง
เที่

ยว
4 

= 
ป

ฏิ
บั

ติเ
กือ

บ
ทุ

กค
รั้ง

ที่
มี 

นัก
ท่อ

งเ
ที่ย

ว
3 

= 
ปฏิ

บัติ
บ่อ

ยค
รั้ง

ที่มี
นัก

ท่อ
งเที่

ยว
2 

= 
ปฏิ

บัติ
บา

งค
รั้ง

ที่มี
นัก

ท่อ
งเที่

ยว
1 

= 
ป

ฏิ
บั

ติน
าน

ๆ 
คร

ั้งท
ี่มี

 
นัก

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

0 
= 

ไม่
มี 

/ ไ
ม่ป

ฏิบั
ติ

21
- 

มีก
าร

ดำา
เน

ินวิ
ถีชี

วิต
ที่เ

ป็น
ปก

ติ 
เช

่น 
กา

รต
ักบ

าต
ร 

กา
รท

ำาบ
ุญ

ที่ว
ัด 

กา
รไ

หว
้ศา

ลป
ู่ตา

 เป
็นต

้น 
ไม่

คว
รเ

ปลี่
ยน

หร
ือจ

ัดท
ำาใ

หม
่ 

เพ
ื่อต

อบ
สน

อง
คว

าม
ต้อ

งก
าร

ขอ
งน

ักท
่อง

เท
ี่ยว

5

7.
1 

กา
รด

ำาร
งร

ักษ
า 

 
ไว

้ซึ่ง
วัฒ

นธ
รร

ม 
 

ปร
ะเ

พณี
ท้อ

งถิ่
น

7.
2 

กา
รร

ัก
ษ

าว
ิถี

 
 

ชวี
ติช

มุช
นค

งไ
ว ้

 
เป็

นกิ
จวั

ตร
ปก

ติ

7. 
ด้า

นวั
ฒ

นธ
รร

ม

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.

วิธ
ีหา

ข้อ
มูล

1.
 ส

ังเ
กต

2.
 ด

ูภา
พถ

่าย
3.

 ส
ัมภ

าษ
ณ

์ /
 ช

มก
าร

แส
ดง

จร
ิง
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เก
ณ

ฑ์ม
าต

รฐ
าน

ลำา
ดับ ที่

ตัว
ชี้ว

ัด
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
นำ้า

หน
ัก

ระ
ดับ

คุณ
ภา

พ
เก

ณ
ฑ

์กา
รใ

ห้ค
ะแ

นน
/ว

ิธีก
าร

ให
้

คะ
แน

น
5

4
3

2
1

0
22

- 
มีผ

ลผ
ลิต

หร
ือผ

ลิต
ภัณ

ฑ์ช
ุมช

น
ห

รือ
ชุม

ชน
สา

ม
าร

ถน
ำา

ม
า

จำา
หน

่าย
แก

่นัก
ท่อ

งเ
ที่ย

วไ
ด้ทั้

ง
เป

็น
ขอ

งบ
ริโ

ภค
 ส

ิ่งป
ระ

ดิษ
ฐ์ 

เส
ื้อผ

้า 
สิ่ง

ทอ
 ข

อง
ที่ร

ะล
ึก 

โด
ย

ใช
้วัส

ดุแ
ละ

วัต
ถุด

ิบท
้อง

ถิ่น
เป

็น
หล

ัก

2
เก

ณ
ฑ

์มา
ตร

ฐา
นที่

 8
 ด

้าน
กา

ร
สร

้าง
คุณ

ค่า
แล

ะม
ูล

ค่า
ข

อง
ผล

ิตภ
ัณ

ฑ
์

(ใช
้วัด

ลำา
ดับ

ที่ 
22

-2
3)

ให
ค้ะ

แน
นต

าม
จำา

นว
นผ

ลติ
ภณั

ฑ ์
หรื

อผ
ลผ

ลิต
หรื

อข
อง

ที่ร
ะล

ึกท
ี่มี

ลัก
ษณ

ะต
าม

รา
ยล

ะเ
อีย

ดใ
นว

ิธี
กา

รว
ัด 

/ 
ปร

ะเ
มิน

 ด
ังน

ี้ ค
ือ

5 
= 

จำา
นว

นม
าก

กว
่า 

3 
รา

ยก
าร

ที่ม
ีคุณ

ภา
พด

ี
4 

= 
จำา

นว
นม

าก
กว

่า 
2 

รา
ยก

าร
ที่ม

ีคุณ
ภา

พด
ี

3 
= 

จำา
นว

นม
าก

กว
่า 

1 
รา

ยก
าร

ที่ม
ีคุณ

ภา
พด

ี
2 

= 
ผล

ิตภ
ัณ

ฑ์ห
รือ

ผล
ิตผ

ลท
ี่มี

คุณ
ภา

พพ
อใ

ช้ไ
ด้

1 
= 

ผล
ิตภ

ัณ
ฑ์ห

รือ
ผล

ิตผ
ลท

ี่มี
คุณ

ภา
พต

ำ่า
0 

= 
ไม

่มี 
/ 

ไม
่ปฏ

ิบัต
ิ

23
- 

มีก
าร

นำา
เอ

าค
วา

มร
ู้/ภ

ูมิป
ัญ

ญ
า

ทอ้
งถ

ิน่ม
าจ

ดัก
จิก

รร
มก

าร
เรี

ยน
รู้ 

เพ
ื่อใ

ห้ค
นใ

นช
ุมช

นเ
กิด

คว
าม

ภา
คภู

มิใ
จใ

นท
้อง

ถิ่น
ขอ

งต
น 

พ
ร้อ

มก
ัน

นั้น
ก็ส

าม
าร

ถจ
ัดท

ำา
เป

็นก
ิจก

รร
มก

าร
ท่อ

งเ
ที่ย

วไ
ด้ 

เช
น่ 

กา
รส

อน
ทอ

ผ้า
 ก

าร
จกั

สา
น 

กา
รล

ะเ
ลน่

ตา่
งๆ

 แ
ละ

กา
รแ

สด
ง

พื้น
บ้า

น

3
วิธ

ีหา
ข้อ

มูล
1.

 ส
ังเ

กต
 พ

ิจา
รณ

าจ
าก

สิน
ค้า

2.
 ท

ดล
อง

ใช
้

8.
1 

ผล
ิตภ

ัณ
ฑ์จ

าก
 

 
ชมุ

ชน
 เพ

ือ่เ
ปน็

 
 

ข
อ

งท
ี่ร

ะลึ
ก 

 
ขอ

งฝ
าก

ห
รือ

 
 

จำา
ห

น่
าย

แ
ก่

 
 

นัก
ท่อ

งเ
ที่ย

ว

8.
2 

ผ
ลิ

ต
ภั

ณ
ฑ์

 
 

ที่
สร

้าง
คุณ

ค่า
 

 
แ

ล
ะม

ูล
ค่

าท
ี่ 

 
เป

็นเ
อก

ลัก
ษณ์

 
 

ขอ
งช

ุมช
น

8. 
ด้า

นก
าร

สร้
าง

 
 

คุณ
ค่า

แล
ะ 

 
มูล

ค่า
ขอ

ง 
 

ผล
ิตภ

ัณ
ฑ์

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.
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เก

ณ
ฑ์

มา
ตร

ฐา
น

ลำา
ดับ ที่

ตัว
ชี้ว

ัด
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
นำ้า

หน
ัก

ระ
ดับ

คุณ
ภา

พ
เก

ณ
ฑ

์กา
รใ

ห้ค
ะแ

นน
/ว

ิธีก
าร

ให
้

คะ
แน

น
5

4
3

2
1

0
9.

  ก
าร

บริ
หา

ร 
   

 ข
อง

กล
ุ่ม

   
 โฮ

มส
เต

ย์

24
- 

กา
รบ

ริห
าร

จัด
กา

รต้
อง

เป
็นก

าร
รว

มก
ลุม่

โด
ยก

าร
มสี

ว่น
รว่

มข
อง

ชุม
ชน

 ส
มา

ชิก
กล

ุ่ม 
แล

ะช
ุมช

น 
ต้อ

งมี
คว

าม
รู้ 

คว
าม

เข้
าใ

จ 
แน

วค
ิด 

หล
ักก

าร
 ว

ัตถ
ุปร

ะส
งค

์ 
วิธ

ีกา
รข

อง
โฮ

มส
เต

ย์

4
เก

ณ
ฑ

์มา
ตร

ฐา
นท

ี่ 9
  

ด้า
นก

าร
จัด

กา
ร

(ใช
้วัด

ลำา
ดับ

ที่ 
24

-2
9)

ให
้คะ

แน
นก

าร
จัด

กา
รต

าม
รา

ย
ละ

เอ
ียด

ใน
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
 

ดัง
นี้ 

คือ
5 

= 
มีก

าร
ปฏ

ิบัต
ิทั้ง

หม
ด

4 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิเป
็นส

่วน
ให

ญ
่

3 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิบ้า
ง

2 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิค่อ
นข

้าง
น้อ

ย
1 

= 
มีก

าร
ปฏ

ิบัต
ิน้อ

ย
0 

= 
ไม

่มี 
/ 

ไม
่ปฏ

ิบัต
ิ

25
- 

มีก
าร

เลื
อก

ตั้ง
คณ

ะก
รร

มก
าร

บร
ิห

าร
งา

น 
ได

้แก
่ ป

ระ
ธา

น 
รอ

งป
ระ

ธา
น 

เห
รัญ

ญ
ิก 

แล
ะ

กร
รม

กา
รฝ

่าย
ต่า

งๆ
 ต

าม
คว

าม
เห

มา
ะส

มข
อง

แต
่ละ

ชุม
ชน

- 
คณ

ะก
รร

มก
าร

ทุก
คน

 ต
้อง

มี
คว

าม
รู้ 

คว
าม

เข้
าใ

จใ
นป

รัช
ญ

า
ห

ลัก
กา

ร 
ขั้น

ตอ
น

 ว
ิธี

กา
ร

ทำ
าง

าน
ขอ

งโ
ฮม

สเ
ตย

์ ต
าม

บท
บา

ทห
น้า

ที่ 
ที่แ

ต่ล
ะค

นไ
ด้

รับ
มอ

บห
มา

ย

4

9.
1 

ก
าร

รว
ม

ก
ลุ่

ม 
 

ขอ
งช

าว
บ้า

น

9.
2 

คณ
ะก

รร
มก

าร
 

 
กล

ุ่มโ
ฮม

สเ
ตย

์

ลง
ชื่อ

คณ
ะก

รร
มก

าร
...

...
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...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
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วิธ
ีหา

ข้อ
มูล

1.
 ส

ังเ
กต

 
2.

 ส
ัมภ

าษ
ณ

์กร
รม

กา
รโ

ฮม
สเ

ตย
์ 

เช
่น

 ก
าร

เป
ิด

รับ
สม

าชิ
ก 

กา
ร

หม
ุนเ

วีย
นผ

ู้ให
้บร

ิกา
ร

3.
 ศึ

กษ
าเ

อก
สา

รร
าย

ละ
เอ

ียด
 

กฎ
 ร

ะเ
บีย

บ 
เอ

กส
าร

กา
รจ

อง
 

กา
รช

ำาร
ะเ

งิน
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เก
ณ

ฑ์ม
าต

รฐ
าน

ลำา
ดับ ที่

ตัว
ชี้ว

ัด
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
นำ้า

หน
ัก

ระ
ดับ

คุณ
ภา

พ
เก

ณ
ฑ

์กา
รใ

ห้ค
ะแ

นน
/ว

ิธีก
าร

ให
้

คะ
แน

น
5

4
3

2
1

0
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- 
มีก

ฎ 
กต

ิกา
 ว

าร
ะก

าร
ทำา

งา
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กา
รท

ำาง
าน

ร่ว
มก

ัน
ขอ

งค
ณ

ะ
กร

รม
กา

ร 
เช

่น 
กา

รจ
ัดป

ระ
ชุม

อย
่าง

ต่อ
เน

ื่อ
ง 

ก่อ
น

จะ
รับ

 
นั

กท
่อ

งเ
ที่

ยว
 แ

ละ
ห

ลัง
รับ

นัก
ท่อ

งเ
ที่ย

วห
รือ

จัด
ปร

ะช
ุม

ปร
ะจ

ำาเ
ดือ

น
- 

มีก
าร

จัด
สร

รเ
งิน

รา
ยไ

ด้เ
ข้า

ส่ว
น

กล
าง

ขอ
งช

ุมช
นเ

พื่อ
สา

ธา
รณ

ะ
ปร

ะโ
ยช

น์ข
อง

ชุม
ชน

- 
มีแ

นว
ทา

งใ
นก

าร
ทำา

งา
นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตา
มห

ลัก
เก

ณ
ฑ์

ต่อ
ไป

นี้
§	

มีห
ลัก

เก
ณ

ฑ์
กา

รเ
ปิด

รับ
สม

าช
ิกโ

ฮม
สเ

ตย
์

§	
มีก

าร
กำา

ห
น

ดข
ีด

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รร

อง
รับ

 
นัก

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

§	
มีร

าย
ละ

เอี
ยด

กิจ
กร

รม
กา

รท่
อง

เท
ี่ย

ว 
กา

รใ
ห้

บร
ิกา

ร 
แล

ะร
าค

า
§	

มีแ
นว

ปฏ
ิบั

ติใ
นก

าร
จอ

ง
บ้า

นพ
ัก 

แล
ะก

าร
ชำา

ระ
เง

ินล
่วง

หน
้า

- ม
ีแน

วป
ฏิบ

ัติข
อง

กล
ุ่ม 

เช
่น 

กา
ร

ต้อ
นรั

บร
่วม

กัน
 ก

าร
ให

้ข้อ
มูล

 
กา

รจั
ดล

ำาด
บักิ

จก
รร

ม 
กา

รดู
แล

คว
าม

ปล
อด

ภัย
 ก

าร
ติด

ตา
ม 

แล
ะป

ระ
เม

ินผ
ล 

เป
็นต

้น

3
เก

ณ
ฑ

์มา
ตร

ฐา
นท

ี่ 9
  

ด้า
นก

าร
จัด

กา
ร

(ใช
้วัด

ลำา
ดับ

ที่ 
24

-2
9)

ให
้คะ

แน
นก

าร
จัด

กา
รต

าม
รา

ย
ละ

เอ
ียด

ใน
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
 

ดัง
นี้ 

คือ
5 

= 
มีก

าร
ปฏ

ิบัต
ิทั้ง

หม
ด

4 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิเป
็นส

่วน
ให

ญ
่

3 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิบ้า
ง

2 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิค่อ
นข

้าง
น้อ

ย
1 

= 
มีก

าร
ปฏิ

บัติ
น้อ

ย
0 

= 
ไม่

มี 
/ ไ

ม่ป
ฏิบั

ติ

วิธ
ีหา

ข้อ
มูล

1.
 ส

ังเ
กต

 
2.

 ส
ัมภ

าษ
ณ

์กร
รม

กา
รโ

ฮม
สเ

ตย
์ 

เช
่น

 ก
าร

เป
ิดร

ับ
สม

าช
ิก 

กา
ร

หม
ุนเ

วีย
นผ

ู้ให
้บร

ิกา
ร

3.
 ศ

ึกษ
าเ

อก
สา

รร
าย

ละ
เอ

ียด
 

กฎ
 ร

ะเ
บีย

บ 
เอ

กส
าร

กา
รจ

อง
 

กา
รช

ำาร
ะเ

งิน

9.
3 

กฎ
 ก

ติก
า 

กา
ร 

 
ทำ

าง
าน

ข
อ

ง 
 

คณ
ะก

รร
มก

าร

9.
 ก

าร
บ

ริห
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ข
อ
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ก

ลุ่
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คุณ
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์กา
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ห้ค

ะแ
นน

/ว
ิธีก

าร
ให

้
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แน
น
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27
- 

มีแ
นว

ป
ฏิ

บั
ติห

มุน
เว

ีย
นก

าร
ให

้บร
ิกา

ร 
เช

่น 
บ้า

น 
รถ

 เ
รือ

 
มัค

คุเ
ทศ

ก์ 
เป

็นต
้น

- 
มีร

ะบ
บก

าร
คิด

รา
คา

ที่เ
ป็น

ที่
ยอ

มร
ับข

อง
กล

ุ่ม
- 

มีก
าร

จัด
สร

รร
าย

ได
้เข้

าก
อง

ทุน
ชุม

ชน

4
เก

ณ
ฑ

์มา
ตร

ฐา
นท

ี่ 9
  

ด้า
นก

าร
จัด

กา
ร

(ใช
้วัด

ลำา
ดับ

ที่ 
24

-2
9)

ให
้คะ

แน
นก

าร
จัด

กา
รต

าม
รา

ย
ละ

เอ
ียด

ใน
วิธ

ีกา
รว

ัด 
/ 

ปร
ะเ

มิน
 

ดัง
นี้ 

คือ
5 

= 
มีก

าร
ปฏ

ิบัต
ิทั้ง

หม
ด

4 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิเป
็นส

่วน
ให

ญ
่

3 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิบ้า
ง

2 
= 

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิค่อ
นข

้าง
น้อ

ย
1 

= 
มีก

าร
ปฏิ

บัติ
น้อ

ย
0 

= 
ไม่

มี 
/ ไ

ม่ป
ฏิบั

ติ

วิธ
ีหา

ข้อ
มูล

1.
 ส

ังเ
กต

 
2.

 สั
มภ

าษ
ณ์

กร
รม

กา
รโ

ฮม
สเ

ตย์
 

เช
่น 

กา
รเ

ปิด
รับ

สม
าช

ิก 
กา

ร
หม

ุนเ
วีย

นผ
ู้ให

้บร
ิกา

ร
3.

 ศ
ึกษ

าเ
อก

สา
รร

าย
ละ

เอ
ียด

 
กฎ

 ร
ะเ

บีย
บ 

เอ
กส

าร
กา

รจ
อง

 
กา

รช
ำาร

ะเ
งิน

28
- ม

ีระ
บบ

กา
รจ

อง
ล่ว

งห
น้า

- 
มีก

าร
ลง

ทะ
เบ

ียน
นัก

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

เพื่
อเ

ป็น
ข้อ

มูล
ใน

กา
รเ

ตรี
ยม

กา
ร

แล
ะใ

ห้บ
ริก

าร
แก

่นัก
ท่อ

งเ
ที่ย

ว
- 

มีก
าร

ชำา
ระ

เง
ิน

ล่ว
งห

น้า
 ใ

น
อัต

รา
ส่ว

น
ที่

ท
าง

กล
ุ่ม

เป
็น

ผู้
กำา

หน
ด

2

29
- 

มีก
าร

ระ
บุค

่าธ
รร

มเ
นีย

มแ
ละ

ค่า
บร

ิกา
รต

่าง
ๆ 

ที่ช
ัดเ

จน
แล

ะ
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็น
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จจ
ุบ
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ไว

้ใน
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ร
ปร
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าส

ัมพ
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ช่น

 ค่
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ี่พั
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าย
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ษณ
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หม
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่าย
 เป

็นต
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าร
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ยผ
ล 

 
ปร

ะโ
ยช

น์อ
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็นธ

รร
ม

9.
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ระ
บบ

กา
รจ

อง
 

 
กา

รล
งท

ะเ
บีย
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แล
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าร
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จำา
 

 
ล่ว
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น้า
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รา
ย

ล
ะเ

อี
ย

ด 
 

ข
อ

ง
ค่
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ธ
ร

ร
ม
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ีย
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แล
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ริก
าร

ต่า
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ๆ  
 

ที่ชั
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็นป
ัจจ
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เก
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ฑ์ม
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รฐ

าน
ลำา

ดับ ที่
ตัว

ชี้ว
ัด

วิธ
ีกา

รว
ัด 

/ 
ปร

ะเ
มิน

นำ้า
หน

ัก
ระ

ดับ
คุณ

ภา
พ

เก
ณ

ฑ
์กา

รใ
ห้ค

ะแ
นน

/ว
ิธีก

าร
ให

้
คะ

แน
น

5
4

3
2

1
0

30
- 

มีค
ู่มื

อ 
แผ

่น
พั

บ
 แ

ผน
ที่

กา
ร

เดิ
นท

าง
 โ

ปร
แก

รม
กา

รท่
อง

เที่
ยว

 
กิ

จ
ก

รร
ม

ก
าร

ท่
อ

งเ
ที่

ย
ว 

รา
ค

าแ
ล

ะ
ส

ถ
าน

ที่
ติ

ด
ต่

อ

3
เก

ณ
ฑ

์ม
า

ต
ร

ฐ
า

น
ที่

 
1

0  
ด้า

นป
ระ

ชา
สัม

พ
ันธ

์
(ใช

้วัด
ลำา

ดับ
ที่ 

30
-3

1)
ให

้ค
ะแ

นน
ตา

มห
ลัก

ฐา
นด

้าน
คู่ม

ือ 
หร

ือเ
อก

สา
รท

ี่ปร
าก

ฏต
าม

รา
ยล

ะเ
อีย

ดที่
ระ

บุไ
ว้ใ

นว
ิธีก

าร
วัด

 /
 ป

ระ
เม

ิน 
ดัง

นี้ 
คือ

5 
= 

มเี
อก

สา
รแ

ละ
ข้อ

มลู
กา

รเ
ผย

แพ
ร่ค

รบ
ถ้ว

น
4 

= 
มเี

อก
สา

รแ
ละ

ข้อ
มลู

กา
รเ

ผย
แพ

ร่ส
่วน

ให
ญ

่
3 

= 
มีเ

อก
สา

รแ
ละ

ข้อ
มูล

กา
รเ

ผย
แพ

ร่บ
้าง

2 
= 

มเี
อก

สา
รแ

ละ
ข้อ

มลู
กา

รเ
ผย

แพ
ร่ค

่อน
ข้า

งน
้อย

1 
= 

มเี
อก

สา
รแ

ละ
ข้อ

มลู
กา

รเ
ผย

แพ
ร่น

้อย
0 

= 
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ิบัต
ิ

31
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พ
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2
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ผ
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ผ
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แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพมาตรฐานโฮมสเตย์

1. ชื่อโฮมสเตย์………......…..…………......……………………………………………………

2. สถานที่ตั้ง เลขที่.........................หมู่ที่.…….… ถนน…..………........……………..

    ตำาบล…………………………………..……..  อำาเภอ……………..................…….…………
    จงัหวัด………………………………….………………… รหัสไปรษณย์ี…………….....……

3. การติดต่อ  
 ผู้นำากลุ่มชื่อ ............................................. โทรศพัทม์อืถอื............................
 ผู้ประสานงานชื่อ ..................................... โทรศพัทม์อืถอื............................
 ผู้ประสานงานชื่อ .................................... โทรศพัทม์อืถอื............................
 ผู้ประสานงานชื่อ .................................... โทรศพัทม์อืถอื............................

4. สมาชิกในกลุ่ม
 หลังที่ 1 เลขที่……................... ชือ่เจา้ของบา้น………………………………….….
 หลังที่ 2 เลขที่……................... ชือ่เจา้ของบา้น……………………………….….…
 หลังที่ 3 เลขที่……................... ชือ่เจา้ของบา้น………………………………..……
 หลังที่ 4 เลขที่……................... ชือ่เจา้ของบา้น………………..........................
 หลังที่ 5 เลขที่……................... ชือ่เจา้ของบา้น………………………………….....
 หลังที่ 6 เลขที่……................... ชือ่เจา้ของบา้น………………………………….....
 หลังที่ 7 เลขที่……................... ชือ่เจา้ของบา้น………………………………………
 หลังที่ 8 เลขที่……................... ชือ่เจา้ของบา้น………………………………………
 หลังที่ 9 เลขที่……................... ชือ่เจา้ของบา้น………………………………………
 หลังที่ 10 เลขที่……................. ชือ่เจา้ของบา้น………………………………………

5. วัน/เดือน/ปี ที่ประเมิน ……….....................................................................
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6. สรุปผลการประเมิน

เกณฑ์มาตรฐาน/ 
ตัวชี้วัด ค่าเฉล่ีย

เกณฑ์
นำา้หนัก

ค่าเฉลี่ยถ่วง
นำ้าหนัก (%)1 2 3 4 5 6 7 8 9

1) ด้านที่พัก
1.1 2
1.2 3
1.3 3
1.4 2

รวม 10 X̅1 = 
2) ด้านอาหารและโภชนาการ

2.1 2

2.2 3
2.3 3

2.4 2
รวม 10 X̅2 =

3) ด้านความปลอดภัย
3.1 5
3.2 5

รวม 10 X̅3 = 
4) ด้านอัธยาศัยไมตรีของเจ้าบ้านและสมาชิกในครัวเรือน

4.1 5
4.2 5

รวม 10 X̅4 = 
5) ด้านรายการนำาเที่ยว

5.1 4
5.2 3
5.3 3

รวม 10 X̅5 = 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ (คนที่)



มาตรฐานที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท76

เกณฑ์มาตรฐาน/
ตัวชี้วัด

ผลการประเมินของคณะกรรมการ (คนที่)
ค่าเฉล่ีย

เกณฑ์
นำา้หนัก

ค่าเฉลี่ยถ่วง
นำ้าหนัก (%)1 2 3 4 5 6 7 8 9

6) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
6.1 2
6.2 3
6.3 2
6.4 3

รวม 10 X̅6 = 
7) ด้านวัฒนธรรม

7.1 5
7.2 5

รวม 10 X̅7= 
8) ด้านการสร้างคุณค่าและมูลค่าของผลิตภัณฑ์

8.1 2
8.2 3

รวม 5 X̅8 = 
9) ด้านการบริหารของกลุ่มโฮมสเตย์

9.1 4
9.2 4
9.3 3
9.4 4
9.5 2
9.6 3

รวม 20 X̅9 = 
10) ด้านประชาสัมพันธ์

10.1 3
10.2 2

รวม 5 X̅10 = 
รวม 100 X̅ = 
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เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนัก

ชว่งคะแนน   ระดบัความสำาคญั

90.00–100.00    มากที่สุด
80.00–89.00     มาก
70.00–79.00     ปานกลาง
  0.00–69.00     น้อย

ความหมายของค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนัก

โฮมสเตย์มีระดับดีมาก
โฮมสเตย์มีระดับดี
โฮมสเตย์มีระดับดีปานกลาง
โฮมสเตย์มีระดับที่ต้องปรับปรุง

7. คะแนนที่ได้รับค่าเฉลี่ยถ่วงนำ้าหนัก……………............................……....………
    แปลความหมายอยู่ในระดับ………………………………………………......………….

8. สรุปข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงพัฒนา
…………………………………………………………………………......…………………………....
………………………………………………………………………………….........………………....
………………………………………………………………………………….....……………………..
………………………………………………………………………………….........………………....
…………………………………………………………………………………......……………………..
…………………………………………………………………………………......……………………..
…………………………………………………………………………......…………………………....
………………………………………………………………………………….........………………....
………………………………………………………………………………….....……………………..
………………………………………………………………………………….........………………....
…………………………………………………………………………………......……………………..
…………………………………………………………………………………......……………………..
…………………………………………………………………………………......……………………..
…………………………………………………………………………………......……………………..
…………………………………………………………………………………......……………………..
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 คณะกรรมการมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยจงัหวดั.......................................
ขอรับรองผลการตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยประจำาปี 2555  
ของโฮมสเตย์………................................................... จงัหวดั.................................

 ลงชื่อ……………...….…. กรรมการ ลงชือ่……………………. ประธานกรรมการ    
           (.……………..……)                     (……………………)   

 ลงชื่อ………………...…กรรมการ ลงชื่อ……………………. กรรมการ
          (.……………..……)                     (……………………)   

      ลงชื่อ………………...…กรรมการ ลงชื่อ……………………. กรรมการ
          (.……………..……)                     (……………………)   

  ลงชื่อ……………………. กรรมการ
                                                        (……………………)   
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คณะผู้จัดทำา

ที่ปรึกษา

อธิบดีกรมการท่องเที่ยว

คณะผู้จัดทำาและเรียบเรียง

นางสาววันทนา แจ้งประจักษ์ ผู้อำานวยการกองพัฒนาบริการท่องเที่ยว

นายเติมสิน เดชารัตน์ หัวหน้ากลุ่มวิชาการและมาตรฐานบริการท่องเท่ียว

นายพิสิทธิ์ สดวิลัย นักพัฒนาการท่องเที่ยว

นางสาวเมธิกา จินฤาไชย ลูกจ้างเหมาบริการ




