
จับมือไว้ ไปด้วยกัน

ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา 
บรมราชินีนาถ จังหวัดลำพูน

เกี่ยวกับเรา ติดต่อเราศูนย์บริการแม่เลี้ยงเดี่ยว
และครอบครัว 

 ศูนย์บริการแม่เลี้ยงเดี่ยวและครอบครัว 
ปัจจุบันตั้งอยู่ภายในศูนย์เรียนรู้
การพัฒนาสตรีและครอบครัว 9 แห่ง และ
สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ 3 แห่ง
ทั่วประเทศ ซึ่งเป็นการขับเคลื่อน
การดำเนินงานจัดสวัสดิการให้แก่
แม่เลี้ยงเดี่ยวและครอบครัว มีวัตถุประสงค์
เพื่อให้เกิดแนวทางการจัดสวัสดิการ
ครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวอย่างครบวงจร 
สร้างช่องทางการเข้าถึงบริการ สามารถ
เป็นต้นแบบจัดสวัสดิการครอบครัวเลี้ยง
เดี่ยวระดับพื้นที่ โดยศูนย์บริการ
แม่เลี้ยงเดี่ยวและครอบครัว จัดบริการ
ในด้านการฝึกอบรมอาชีพ ที่พัก/อาหาร
บริการดูแลบุตร กิจกรรมพัฒนาครอบครัว
การให้คำปรึกษา รักษาพยาบาลและ
ประสานส่งต่อหน่วยงาน

ครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวคือ
ครอบครัวที่พ่อหรือแม่ต้อง
เลี้ยงดูบุตรที่ยังไม่บรรลุ

นิติภาวะโดยลำพัง

053-092420

www.dwf72.go.th

ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา 
บรมราชินีนาถ จังหวัดลำพูน

279 หมู่ที่ 9 ถนนลำพูน - ป่าซาง ตำบลต้นธง
อำเภอเมืองลำพูน จังหวัดลำพูน 51000

ศูนย์บริการแม่เลี้ยงเดี่ยว
และครอบครัว
จังหวัดลำพูน



 กระบวนการจัดบริการ 
“ศูนย์บริการแม่เลี้ยงเดี่ยวและครอบครัว”

ครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวเข้าใช้บริการ

กรอกใบสมัคร/สัมภาษณ์ข้อมูล ทำข้อตกลงการใช้บริการแนะนำบริการและคัดกรอง

ประเมินความต้องการและจัดบริการที่จำเป็นเร่งด่วน

ด้านสวัสดิการสังคม
สตรี,เด็ก,ผู้สูงอายุ,คนพิการ

ด้านกฎหมาย

ด้านสวัสดิการอื่นๆ

จัดบริการเบื้องต้น ที่พัก
ปัจจัย 4 

จัดกิจกรรม 4 smarts
Smart Mind : ฐานคิดเชิงบวก

Smart Knowledge : ทักษะความรู้
Smart Job : สร้างอาชีพครบวงจร

Smart Community : เพื่อน/ชุมชน

แม่/
พ่อ

เลี้ยง
เดี่ยว

จัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการเด็ก
(2-6ขวบ)

บุตร
ติด
ตาม

ครอบ
ครัว

จัดทำแผนพัฒนาบุคคล/ครอบครัว

จัดกิจกรรมส่งเสริม
สัมพันธภาพครอบครัว

ให้คำปรึกษาครอบครัว

ติดตามประเมินผล

สิ้นสุดการให้บริการ

สำนักงานแรงงาน 77 จังหวัด
ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรี 9 แห่ง
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพฯ 

        10 แห่ง
กองทุนการออมแห่งชาติ
ธนาคารออมสิน

สนง.พมจ. 76 จังหวัด
บ้านพักเด็กและครอบครัว 76 จังหวัด
ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 76 จังหวัด

สำนักงานอัยการจังหวัด
สำนักงานยุติธรรมจังหวัด
องค์กร/มูลนิธิ (NGOs)

ที่อยู่อาศัยราคาถูก
การเคหะ
สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน

       (พอช.)

นิเทศงาน
การพัฒนาการจัดบริการในด้านต่างๆ
ที่ครอบคลุมความต้องการของผู้ใช้
บริการ

บริการให้ข้อมูลคำปรึกษา

เข้าใช้บริการด้วยตัวเอง
ลงชุมชน/ส่งต่อจาก

ติดต่อผ่านทางเว็บไซต์, Social
Media, LINE, Facebook, โทรศัพท์

ประเมินความจำเป็นเร่งด่วน แบบประเมินเบื้องต้น/ความเครียด/ซึมเศร้า

แบบบันทึกข้อตกลงการเข้าใช้บริการแบบสัมภาษณ์ข้อมูลinfo แนะนำบริการ

ด้านความปลอดภัย ด้านสุขภาพกาย/จิต สังคม การคุ้มครองทางกฎหมาย

จัดบริการเร่งด่วนแก่ผู้ใช้บริการ
ถุงยังชีพ ปัจจัย 4 ส่งต่อบริการฉุกเฉินด้านสุขภาพ บ้านพักปลอดภัย

วางแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตรายบุคคล

จัดบริการทางเลือกตามแผนพัฒนาคุณ

จัดบริการโดยตรง บริการประสานส่งต่อ

แบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคล

ด้านสุขภาพกาย/จิต

ด้านครอบครัว-บุตร

ด้านการศึกษา

ด้านเศรษฐกิจ

แบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคล

ให้ข้อมูลคำปรึกษาผ่าน
โทรศพท์

สาธารณสุขจังหวัด
โรงพยาบาลประจำพื้นที่

สนง.การศึกษาขั้นพื้นฐาน/
สนง.เขตพื้นที่การศึกษา

        ทั่วประเทศ
สนง.ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด 

ประเมินความพึงพอใจหลังเข้าใช้บริการ
ลงพื้นที่เยี่ยมบ้านผู้ใช้บริการ
ประเมินสภาพความเป็นอยู่ของครอบครัว
เพื่อวางแผนการช่วยเหลือในด้านอื่นๆ

แบบประเมนความพึงพอใจ
แผนการนิเทศงาน/ประเมินผลศูนย์ มลด.

แบบขอรับความช่วยเหลือ

จัดกิจกรรมส่งเสริม
พัฒนาทักษะ

ประสานส่งต่อ

การให้บริการ

ให้คำปรึกษา
และ แนะนำ

โดยนักสังคมสงเคราะห์

แนะนำอาชีพ

ฝึกอาชีพ
ครบวงจร

บริการที่พัก และอาหาร
สำหรับแม่และเด็ก

ระหว่างการเข้ารับฝึกอาชีพ

ให้บริการฟรีสำหรับเเม่หรือพ่อเลี้ยงเดี่ยว
ที่มีบุตรอายุ 2 - 6 ปี ซึ่งเป็นผู้ประสบปัญหา

ทางสังคม หรือขาดแคลนรายได้ 
สำหรับการเลี้ยงดูครอบครัว


